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: mohou byt VYSLEDKY a VZTA-
HY. Pokud si tyto dva parame-
try predstavime v osach ma-
gického kvadrantu, vidime
tymy, které jsou vice ¢i méalo
zaméreny na dosazeny vy-
sledek a pritom také vice Ci
méné zaméreny na vztahy

uvnitr tymu.
Tym, ktery jde jen po cili,

I

Co umfel tata, nevim, pro koho psat
sva matematicko-filosofickd zamys-
leni. Filosofujicich matematik( bude
asi vice, nez filosoft, kteri své staros-
ti o svét resi pomoci matematickych
modelt... A kolik jich je mezi ¢tenari
Softwarového QUASu? Ale o jed-
nom vim! Tedy o jedné. Studovany
matematik je nase datova havirka
a zaroven ta nejprecizné;si jazykova
korektorka, kterou znam, Hanka.
A protoze ta musi precist vSechno,
co se v QUASu pise, mazu dneska
psat pro ni. © (Pozn. red.: Dékuju!)
S malym odbocenim pro laiky. Kva-
dratura kruhu je mezi zasvécenci
obecné znamy prokazatelné nere-
Sitelny problém. Zjednodusené re-
¢eno jde o ukol: K danému kruhu
zkonstruujte Ctverec o stejném ob-
sahu pouze za uZiti pravitka a kru-
Zitka. Mdte na to jen konecny pocet
krokti a kruZzitko i pravitko jsou bez
meéritka.
Matematici uz pred par stoletimi
prokézali, Zze dostat zadani ve viech
bodech je (v eukleidovské geomet-
rii) nemozné. Co je to ale ,nemozné”
pro filosofy? Dlkaz? Vyzva! A tak se
na jiném poli vytrvale pokouseji ne-
resitelné zadani vyresit. Tim jinym
polem je teorie dobrého tymu.
Co déla tym dobrym? Vysledky a sta-
bilita. Co vabec definuje tym? Jde
o skupinu lidi, kterd ma né&jaky spo-
le¢ny smér. Parametry tymu tedy

je velmi docasné, i kdyz
mozna Spickové vykonné,
seskupeni, které se ovsem
rozpadne s kazdym dosaze-
nym cilem, protoze nedrzi
pohromadé ni¢im jinym.
A pak musi vzniknout nové,

Kvadratura tymu

coz je ponékud neefektivni, protoze
spolec¢né ziskané védomosti a znalos-
ti ostatnich ¢asti tymu zmizi a zkraje
kazdého projektu se brzdi nezbyt-
nym seznamovanim, vyjasiovanim
pozic a budovanim divéry (pokud
nemizZeme dlvéru nahradit silnymi
kontrolnimi mechanismy, coz u krat-
kodobych zalezitosti mdze stacit).
Opakem tohoto typu jsou tymy, které
si nedefinuji zadny spolecny cil, ale
jejich nejvyssi hodnotou jsou vztahy.
Je to typ ,social club”. Je velice stabil-
ni, protoze je v ném vSem pohodiné.
Jako v pavucince. Ta postupné zne-
mozni jakykoli pohyb. Nikdo nemu-
Ze ven, nikdo dovnitf, pokud by se
to stalo, narusi se ochranny kokon
tymu tak vyrazné, ze mu hrozi zanik.
Vysledky nejsou. V pavucin€ pro né
neni misto.

Pak je varianta ani cil, ani vztahy - ta
ale velmi rychle kon¢i tim, Ze neni
vibec zadny dlvod, pro¢ by takova
skupina méla setrvavat pohromadé.
Tudiz nesetrva.

A v magickém ctverci samozrejmé
najdeme ty, kteri maji jasny cil a kulti-
vované vztahy. K tomu cili je potreba
dodat, ze cisla ¢i penize nejsou cil.
Jsou pouze ,méfitkem”, tedy tim, co
chybi resitelim zadéani kvadratury
kruhu. Penize jsou néco jako dostre-
diva sila. Dokud stac¢i prekonavat
pritazlivost jinych planet. Cil je to,
co lidem ucastnym na jeho dosaze-
ni prinasi uspokojeni, protoze se citi
uzite¢ni. Mocnéjsi vazbu mohou vy-
tvorit vztahy... to je ale oblast, ktera
vyzaduje nekonecné mnozstvi iteraci
(dalsi mozny postup, jak vyresit kva-
draturu - ale pracny ©).

Nejlepsi tymy maiji cil, kterému jejich
¢lenové véri a ktery je uspokojuje. Cil
je spojuje a umoznuje jim prochazet
pres konflikty, nevyhybat se jim Gz-
kostlivé, jako v ,social club”. A lidé
v takovém tymu maji dostatecny pro-
stor a prostredky, jak spolu komuni-
kovat, a tak péstovat divéru a sou-
hru. Cesta k cili je pak dynamicka
i stabilni. Byt ,u toho” tym bavi - a to
je na tom nejlepsi.
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OFFICE 2016 V PRODE]I

Od zacatku rijna bude v prodeji dostupna nova
verze kancelarskych aplikaci Office. Mlzete se té-
Sit nejenom na nové funkce jednotlivych aplikaci,
ale také na uzite¢na vylepSeni zejména pri pouzi-
vani v cloudu, pri sdileni a spole¢né praci na doku-
mentech. DdlezZité jsou i nové moznosti pri nasa-
zeni a spravé aplikaci, které Setri praci oddéleni IT
a zajisti i lepsi ochranu firemnich dat.

V nové radé€ uz nebude samostatné dostupna ap-
likace OneNote, najdete ji pouze v celém balicku
Office. U aplikace InfoPath doslo k ukonceni vy-
voje. Zlstava ve verzi 2013 a takto bude nadale
dostupna jako soucast balicku Office 2016 v edici
Professional Plus. InfoPath Forms Services bude
podporovat i dalsi vydana verze SharePoint Server
2016 a také Office 365.

LICENCNi PODMINKY
V NOVEM KABATE

Pocinaje ¢ervencem leto$niho roku zacal Micro-
soft vydavat novy dokument, ktery urduje prava
uzivani produktl porizenych v multilicenénich
smlouvach - Product Terms. Jde o slouceni pG-
vodnich dvou dokumentd Product Use Rights
a Product List, které zvlast uvadély podminky po-
uziti a dostupnost jednotlivych produktd na trhu,
a mély také rdzné periody vydani a jazykové lo-
kalizace. Novy dokument Product Terms vychazi
mésicné, prekladd se do mnoha jazykd vcetné
cestiny a obsahuje vsechny dilezité informace po-
hromadé. Dokument je volné dostupny ke stazeni
na strankach Microsoft a diky odkaziim je mozné
se v ném jednoduse pohybovat, aby se potrebné
informace daly rychle najit.

Pokud vas vsak jeho studium presto nijak nelaka,
radi vdm nabidneme spolehlivou radu ke sprav-
nému vyreseni konkrétnich dotazd a scénari. Pro
komplexni prehled v licenéni politice spole¢nosti
Microsoft mizete také vyuzit nabidky kurzl Po-
c¢itacové skoly GOPAS, které zajistuji nasi konzul-
tanti.

Informacni servis
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Neni-li uvedeno jinak, jsou vSechny ceny v tomto ¢isle bez DPH
a mohou se ménit s pohybem kurzu zahrani¢nich mén.

NASAZENi ONLINE
SLUZEB S PARTNEREM

Uz v minulém ¢isle Softwarového QUASu jsme vas
informovali 0 moZnosti vyuzit implementacni pri-
spévek, pokud se rozhodnete pro nasazeni sluzeb
Office 365 Business. Spole¢nost Microsoft tuto
nabidku prodlouzila az do konce letosniho roku
a dokonce vyrazné rozsifila. PFi pofizeni alespon
30 uzivatelskych licenci Office 365 z rodiny Busi-
ness, Enterprise nebo samostatnych produktd Ex-
change, SharePoint, Skype for Business ¢i Project
Online muzete ziskat prispévek na implementaci
téchto sluzeb vybranym partnerem ve vysi 10%
z ceny licenci a k tomu jesté 5000 K¢ navic.

Navic je nyni mozné ziskat implementacni prispé-
vek také na sluzby Microsoft Azure, a to az ve vysi
20% z ceny porizenych licenci, pokud vase ob-
jednavka presahne 880 €. Obé nabidky plati pro
porizeni prostrednictvim multilicenéniho progra-
mu Open License a jsou uréené pro sektor malych
a stiedné velkych spole¢nosti. Pokud vas nabidka
zaujala a vyuziti zminénych sluzeb planujete, pak
je pro tento krok nyni idealni ¢as. Nevahejte proto
kontaktovat nase konzultanty, at vam s tim muze-
me pomoci.
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DAQUAS
doporucuje a dodava

platformni reseni
spolec¢nosti Microsoft

VISUAL STUDIO 2015
JIZV PRODEJI

O prichodu nové verze vyvojarského nastroje Vi-
sual Studio jsme vas informovali uz v predchozim
¢isle naseho magazinu. Pro soucasné uzivatele
Visual Studio MSDN je dostupna ke staZeni jiz
od léta a nyni si ji mohou poridit i novi uzivatelé.
S prichodem verze 2015 Microsoft optimalizoval
pocet edic, takze nyni jsou na vybér ctyri. Edice
Visual Studio Premium a Ultimate prosly slouce-
nim do jedné s nazvem Enterprise. Sada MSDN
Operating Systems jiz neni nadale dostupna a je
mozné z ni prejit na edici Professional, jez je nyni
obohacena o nové funkce. Dale jsou v nabidce edi-
ce MSDN Platforms a Visual Studio Test Professio-
nal. Pro vice informaci se prosim spojte s nasimi
konzultanty na msdn@daquas.cz.

BUSINESS INTELLIGENCE
NOVE GENERACE

Spolecnost Microsoft vydala novou verzi cloudo-
vé sluzby pro analyzu a prezentaci dat Microsoft
Power Bl. Zaujme predevsim jednoduchosti im-
portu a zpracovani dat z rlznych zdroja (napri-
klad excelovych tabulek, textovych soubord, riz-
nych databazi a zdrojd online). Pro mnohé z nich
jsou ve sluzbé Power Bl predpfipraveny hotové
dashboardy, takZze uzivatel pouze sluzbu napoji
a pak uz rovnou vidi dudlezité informace. Nastroj
Ize vyuzit spole¢né s dalsimi cloudovymi sluzbami,
jako je napriklad Apache Spark for Azure HDInsight
(sluzba pro zpracovani velkych dat), nebo ji lze
propojit s nedavno ohlasenou sadou analytickych
a reportingovych sluzeb Cortana Analytics Suite.

Sluzba Power Bl jiz neni soucasti SharePoint On-
line a je na této sluzb& nezavisla. V zakladni verzi
je nabizena zdarma. Power Bl Pro, placena podle
poctu uzivatell, poskytuje vetsi GloZisté a moznost
interaktivniho pristupu k zivym datlim, at jsou ulo-
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Zena on-premise, ¢i online. Umoznuje také spolu-
praci pomoci Office 365.

ZiT BEZ OUTLOOKU?

Tedy alespon bez klasického rozhrani Outlooku.
Outlook Web App (OWA) z Office 365 ¢eka rada
aktualizaci, které jesté vice zprijemni a zefektivni
jeji pouziti. Pfinesou zjednodusené rozhrani, nové
néastroje, které pomohou Iépe spravovat prichozi
e-maily, a nové funkce, umoznujici vytvoreni vizu-
alné pritazlivych e-maila. Dalsi novinky jsou zamé-
reny na spravu udalosti v kalendari. Celkové bude
vylepseno pouzivani OWA v mobilnich zarizenich.

AKTUALITY
SPOLECNOSTI
CITRIX

PRODUKTY CITRIX PRO
POSKYTOVATELE SLUZEB

Produkty spolecnosti Citrix (XenApp, XenDesk-
top, NetScaler) vyrazné vylepsuji samoobsluzné
dorucovani desktoptd a aplikaci na libovolnou
platformu operacniho prostiedi. Nabizeji zjedno-
duseni a flexibilni spravu celého prostredi, vyssi
miru Skalovatelnosti a v neposledni radé také po-
krocilé nastroje pro podnikovou mobilitu (MDM
XenMobile).

Bézna licence vSak neumoznuje jejich pouziti
v ramci sluzby poskytované treti osobé&. Pro tyto
ucely je urcen program Citrix Service Provider
(CSP). Dodavatelem toho spravného druhu licen-
ci je pro Ceskou republiku spole¢nost DAQUAS.
Nasi partnefi mohou tedy rozsifit své nabidky slu-
zeb s reSenim postavenym na produktech Micro-
soft (SPLA) a Symantec (ExSP) o oblast Desktop-

CiTRIX

Service
Provider

b 4

B v e

DON— P - WA P, WRORAPOHEN—A W *xO@® — N 00~

PRSI

CHENW—SA VWNOY *xOUTOE — N0~ AW v - -

L RO UON— B WU O = W= 000~ BN O

-as-a-Service (DaaS), aplika¢ni hosting a MDM
z portfolia produktt spolecnosti Citrix (CSP).
Mate-li zdjem o informace k libovolnému ze tfi
programu pro poskytovatele sluzeb, nevahejte nas
kontaktovat na adrese provider@daquas.cz.

NOVY FEATURE PACK 2 PRO CITRIX
XENAPP/XENDESKTOP 7.6

Dne 30. ¢ervna 2015 spolecnost Citrix vydala
Feature Pack 2 pro XenApp / XenDesktop 7.6.
Je zaméren na zlepseni uzivatelského rozhrani
a moznosti ovladani. Také obsahuje nové funkce
pro administratory, které posili spravu. Citrix HDX
RealTime Optimization Pack poskytuje skalovatel-
né reseni, které snizuje celkovou latenci a spotre-
bu Sirky pasma pri sou¢asném zlepseni grafického
vykonu. Ve spojeni s Citrix Receiver pro Mac, Win-
dows a Linux zafizeni zajiStuje zvyseni vykonu sys-
tému Microsoft Lync (2010 a 2013), Skype for Bu-
siness a Office 365 ve virtualizovaném prostredi.
Zcela novy Citrix Receiver zjednodusuje pristup
k virtualnim aplikacim a desktoplim z jakéhokoliv
zarizeni (Windows, Mac, ChromeBook a zarizeni
se systémem Linux). Pomoci nové funkce Sto-
reFront Ize jednoduse vytvaret skupiny aplikaci
pro rtizné pracovni tymy. Vibec poprvé XenApp
rozsifuje podporu hostovanych virtualnich deskto-
pG s Linux, coz umoziuje zpristupnit specializova-
né aplikace bézici v systému Linux na koncovych
zarfizeni s opera¢nim systémem Windows, Mac,
iOS, Android a zafizeni Chrome. Podporovany
jsou SUSE Linux Enterprise Desktop 11 SP3 a Red
Hat Enterprise Linux 6.6. Pro uzivatele notebookd
a tabletl s opera¢nim systémem Windows funkce
Framehawk vyrazné zlepsSuje pouziti virtualizo-
vanych aplikaci nebo desktopl na bezdratovych
sitich, které jsou nachylné ke ztraté paketd a k pro-
blém@m s latenci.

AKTUALITY
SPOLECNOSTI GFI

MONITORING,
KONTROLA

A OCHRANA
WEBOVE AKTIVITY

Aktivity na webu bez kontroly

a ochrany mnohdy vedou ke snizeni produktivity
prace, zvyseni rizika ndkazy malwarem a rizika
Uniku dat atd. GFI WebMonitor poskytuje moz-
nosti filtrovani webu. Kombinuje k tomu katego-
rizaci webovych stranek a filtraci provozu na bazi
aplikaci. Dohromady umoznuji presnou kontrolu
nad aplikacemi i nad online aktivitami uzivatel.

iInformacni servis

Nastroje GFI WebMonitor také pomahaji zjistovat
a ridit Sirku pasma. Intuitivni dashboard poskytuje
jasny a detailni prehled toho, jaka ¢ast pripojeni je
vyuzivana k produktivnim ¢&i jinym aktivitam. GFl
WebMonitor umoznuje prevzit kontrolu a urcit,
jak by mél byt internet pouzivan. Také v redlném
Case skenuje veskery webovy provoz, k éemuz vyu-
ziva az 3 antivirova jadra.

Mezi novinky aktualni verze GFI WebMonitor
2015 R3 a predeslé R2 patri predevsim zpfristup-
néni funkcionalit samostatné edice WebMonitoru
uzivateldm edice WebMonitor pro ISA / TMG. To
znamena lepsi vykon, nové uZivatelské prostredi,
usnadnujici ovladani produktu, Application cont-
rol a Weblnsights. VylepSeni doznaly také reporty
napriklad o vyuZzivani cloudovych sluzeb.

Sluzba Weblnsights umoziuje analyzovat data
v historickém kontextu a v kontextu chovéani za-
méstnancd. Administratori mohou vytvorit zaklad-
ni pravidla pro aktivity na webu v ramci firemniho
prostfedi a pouzit Weblnsights jako jediny refe-
rencni bod pro analyzu trendt pri sledovani a rize-
ni produktivity, Sitky pasma a zabezpeceni.

AKTUALITY
SPOLECNOSTI ESET

NOVA VERZE CENTRALNi SPRAVY

ESET Remote Administrator (ERA) je reseni pro
spravu produktt spole¢nosti ESET v sitovém pro-
stfedi. ERA sama o sobé& Zadnou ochranu pred
Skodlivym kédem neposkytuje. OvSsem prostred-
nictvim spravovanych produktd zajistuje perfekt-
ni prehled o tom, co se na siti déje, a umoziuje
velmi rychle a presné reagovat v pripadé vyskytu
bezpecnostnich problém(. Také prinasi nastroje
na nasazeni a na udrZovani konfiguraci produktt
ESET na stanicich ¢i serverech prostrednictvim po-
litik zaloZenych na skupinach vytvorenych ru¢né,
nebo podle clenstvi v organizac¢nich jednotkach
Active Directory, ¢i na parametrickych skupinach.
Architektura zaloZzend na nezavislych agentech
zrychluje praci a minimalizuje nutnost administ-
ratorského dohledu. Politiky, lohy a dalsi akce se
vykonaji okamzité a neni nutné aktivni pripojeni
k serveru ERA.

Nova verze ESET Remote Administrator 6.2 obsa-
huje pres 30 zmén a novinek. Mezi zmény patii na-
priklad podpora dvoufaktorové autentizace, opra-
va znamych chyb verze 6 a vyznamné vylepseni
moznosti spravy pomoci webové konzole.

VYLEPSENIi FIREMNiCH PRODUKTU

U vétsiny firemnich produktt doslo k vydani nové
podverze, ktera vylepSuje a dopliuje funkciona-
litu nastroja, zlepSuje ovladaci prvky a opravuje
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znamé chyby. U ESET Endpoint Antivirus / Secu-
rity for OS X byla priddna moznost kontroly ex-
ternich zarizeni (napt. prenosné disky, CD/DVD,
Bluetooth Device). ESET File Security for Micro-
soft Windows Server nyni umoznuje skenovat
Hyper-V Storage vypnutych i béZicich virtualnich
servert. Serverovy operacni systém vSak musi byt
minimalné ve verzi 2012 nebo novéjsi. Pro zlepse-
ni stability a vykonu byla pridana moznost nastavit
vyjimky na jednotlivé procesy béZici na serveru.
ESET Endpoint Antivirus / Security for Win-
dows je nyni kompatibilni i s Windows 10. U ESET
Endpoint Security for Android byly opraveny pre-
devsim znamé chyby.

DOMACI ZABEZPECENI

CHYSTA NOVE VERZE

Na konec zari 2015 spolecnost ESET chysta vydani
nové verze bezpecnostnich produktli uréenych pre-
devsim pro domécnosti a zivnostniky (nastroje bez
centralni vzdalené spravy). ESET Smart Security
bude nové obsahovat ochranu online bankovnictvi
a plateb. Tato funkce automaticky detekuje, ze se
uzivatel pripojil na stranky s online bankovnictvim,
a zaridi, Ze veskeré transakce probéhnou v divéry-
hodném a zabezpeceném prostredi. Dale umoznu-
je rychlejsi identifikaci a zablokovani skodlivé komu-
nikace mezi infikovanym PC a botnetem. Pro ESET
Smart Security a ESET AntiVirus bude vylepSeno
uzivatelské rozhrani, aby prineslo vétsi prehled-
nost a intuitivnéjsi ovladani. Zdokonalena budou
i upozornéni a integrovana pomoc online. Inovace
doznala funkce LiveGrid, ktera dokéze rychleji rea-
govat na nové hrozby. Samoziejmosti je také kom-
patibilita s operacnim systémem Windows 10.

DETEKTOR ZRANITELNOSTI
STAGEFRIGHT, KTERA
OHROZUJE ANDROID

Spolecnost ESET nabizi aplikaci pro Android, kte-
ra po instalaci zkontroluje, zda je ¢i neni mobilni
zarizeni chranéno pred zranitelnosti StageFright.
Ta umoznuje utocnikovi pres medialni obsah
(MMS s video obsahem nebo vlozené .mp4 vi-
deo na webové strance) ziskat pristup do zarizeni
a napriklad ukrast citlivd data uzivatele. Zranitel-
nost se tyka vSech zarizeni Android s OS od verze
2.2 po Lollipop 5.1.1 (cca 95% zarizeni), dokud
vyrobce neuvolni opravny patch. Jelikoz ESET
Mobile Security zatim StageFright nedetekuje, je
doporuceno zapnout automatické aktualizace sys-
tému, nepfrijimat MMS zpravy z neznamych Ccisel,
vypnout automatické nacitani MMS zprav a pouzi-
vat prohlizec, ktery danou zranitelnost neobsahuje
(napriklad Firefox 38 a nov¢jsi). Aplikaci Ize zdar-
ma stahnout na GooglePlay.
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AKTUALITY SPOLECNOSTI
SYMANTEC

NOVE VERZE
SYMANTEC
ENDPOINT
PROTECTION 12.1.6

Spole¢nost Symantec vydala novou verzi pro-
duktu Symantec Endpoint Protection 12.1.6. Ta
mimo jiné nové integruje funkce, jenz byly k dis-
pozici v nastroji Symantec Endpoint Protection
for Windows XP Embedded, ktery bylo nutné vy-
uZzivat zvlast. Pribyla moznost konfigurovat klienty
Endpoint Protection v reZimu Reduced Size, kdy
je zredukovana velikost definic pouze na posledni
aktualni. Jedna se o 80-90% zmenseni velikosti
oproti standardni velikosti definic. Tento rezim se
hodi predevsim pro Embedded zafizeni a virtualni
prostredi. Nova verze nyni Iépe funguje spolu se
systémy pro ochranu pred pokrocilymi hrozbami
(Advanced Threat Protection, ATP). S touto no-
vou verzi software Symantec Endpoint Protection
déle rozsirfuje podporu pro Red Hat Enterprise
Linux 7.0(1), Oracle Linux 6U5 a samoziejmé
Windows 10.

JINE CESTY K RESENI

Nekteri partnefi zaméreni na technologie spo-
le¢nosti Symantec uméji nabidnout jeji produkty
na bazi mési¢nich plateb a hostovanych reseni.
Vime, kteri to jsou, a radi vas s nimi spojime! Pro
vice informaci nas kontaktujte telefonicky nebo
pomoci e-mailu.

ROZDELENi SPOLECNOSTI
SYMANTEC

Jak jiz spole¢nost Symantec minuly rok v Fijnu
oznamila, bude se rozdélovat na dvé samostatné
verejné obchodovatelné spole¢nosti. Jméno nové
spolec¢nosti bude Veritas Technologies Corporati-
on. Ta se zaméri na software pro zélohovani a ob-
novu dat, appliance pro zalohovani, storage sys-
témy pro spravu ukladani dat, clustering, disaster
recovery, archivaci a reseni eDiscovery. V pristim
roce chysta Veritas nova reSeni uréena pro hybrid-
ni cloudova prostredi. Samostatné bude spolec-
nost Veritas Technologies Corporation obchodo-
vat az od roku 2016.

Od fijna 2015 by mél byt postupné k dispozici novy
licenéni portal pro produkty Veritas a budou se
meénit kontakty na technickou podporu produktd.
O konkrétnich zménéch vas budeme informovat.
Pokud se chcete o produktech Symantec dozvédét
vice, kontaktujte nas na adrese obchod@daquas.cz.

Registered Partner

\/Syma ntec.
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Partner to Partner Award

MEZINARODNI UZNANI

PRO DAQUAS

> Ze ,prijemné rozhrani mezi clovékem a jeho IT” déldme s Idskou a Ze nds to bavi, to vime. Ze mdme

spoustu spokojenych zdkaznikd, to vime taky, a moc nds to tési. UZ to samo o sobé€ je pro nds od-
ménou dostatecnou a zndmkou kvalitné odvedené prdce. | presto nds potésila ziskand ocenéni IAMCP
(International Association of Microsoft Channel Partners). Dokonce ctyri! A jelikoZ jsme se tak daleko
dostali i diky vam, nasim zdkaznikGm i partnerim, chceme se s vami o svou radost podélit.

yts
¥ International Association of
‘ Microsoft Channel Partners

Mezinarodni asociace partnerd spole¢nosti Micro-
soft (IAMCP) je organizace, ktera sdruzZuje nejvy-
znamnéjsi partnery Grovné Microsoft Gold Com-
petency z celého ekosystému odbornosti prostred-
nictvim pobocek ve vice jak 40 zemich po celém
svété.

Jeji ¢lenové sdileji své zkusenosti s ostatnimi, uci
se jeden od druhého, spolupracuji na projektech
a vytvareji mezi sebou zajimavé obchodni prilezi-
tosti. Maji exkluzivni pristup k materialdm a pre-
zentacim dfive nez ostatni partneri Microsoftu.
Komunikuji také s nejvyssimi predstaviteli spolec-
nosti Microsoft ¢i nejvyznamnéjsich partnerskych
organizaci.

IAMCP byla zalozena v roce 1994, IAMCP Czech
Chapter v roce 2008. Jedna se o neziskovou orga-
nizaci, vedenou zvolenym predstavenstvem.
IAMCP vyhlasuje program Partner Awards, ktery
ji umoznuje ocenit preciznost, inovativnost, tvar-
¢i pristup ke sluzbam a produktdm. A u toho my
samozi‘ejmé nemuzeme chybét. Nas zabér si letos
zadal ucast hned ve Ctyrech kategoriich. Ve vSech
jsme se dostali mezi tfi finalisty a v jedné se stali

vitézi pro cely region EMEA (Europe, Middle East
& Africa).

Na nejvyssi post jsme vyskocili v kategorii Partner
to Partner Award. Cenu jsme si vyslouzili dlouho-
letym budovanim konceptu ,IT is All inclusive”.
Diky spolupraci s partnery, kteri jsou Spickou
ve svém oboru, miZeme zdkaznikim nabidnout
komplexni sluzby IT od analyzy potieb, navrhu,
pres licen¢ni FeSeni az po nasazeni technologii
a zaskoleni uzivatelG. A to vse se zarukou odbor-
nosti a nejvyssi kvality.

IAMCP

P2P Partner Award 2015
WINNER - EMEA Region

Na pozici finalistl jsme se pak umistili ve tfech ka-
tegoriich.

Cloud Partner Award 2015 Finalist jsme se stali
za vytvoreni konzultaéniho konceptu Value Articu-
lation Workshop, kterym poméahame nasim part-
nerdm, poskytovateldm sluzeb, vytvofit bezpecny
most mezi koncovymi uzivateli a cloudem.
Ocenéni Innovation Partner Award 2015 Finalist
nam prinesla zcela nova sada sluzeb pro nase za-
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Priprava a prezentace rozpoctu I'T

MEMBER AWARDS 2015

Congratulations to all the Winners and

Finalists in this year’s awards programme...

Cloud Partner Award 2015
FINALIST - EMEA Region

kazniky, kterd pomahé spravné identifikovat nedo-
statky, vyjadrit potreby a stanovit jasné a méfitel-
né ukoly IT. To vede k obrovskému skoku v ROI,
spokojenosti zakaznika a napInéni hlavniho cile IT:
podpory uzivatel(.

Poslednim ziskanym ocenénim je Sales Excellence
Partner Award 2015 Finalist. To jsme ziskali za nas
koncept celostniho pojeti IT, které prinese maximalni
Ucelnost a spokojenost pri zachovani licencni Cistoty.

IAMCP IAMCP IAMCP

Innovation Partner Award 2015
FINALIST - EMEA Region

MCP AWARDS 2015

JAMCP P2P Partner 2015 (EMEA Region)
WINNER

DAQUAS, s.r.o.

)

DAQUAS

Sales Excellence
Partner Award 2015
FINALIST - EMEA Region

Ocenéni jsme tedy byli zejména za to, co je pro
nas jiz dlouha léta samozi‘ejmosti - osobni pristup,
kvalitni komplexni sluzby, profesionalita, spolehli-
vost a spokojenost zakaznika. Maximalni Uroven
sluzeb budeme drzet i nadale. Ne pro ceny a vitéz-
stvi, ale pro vas.

Dékujeme.

m Katerina Srbkovéa =

PRIPRAVA A PREZENTACE

ROZPOCTUIT

PRO MANAGERY

IT v podstaté zadny rozpocet nepotrebuje. Roz-
hodné ne rozpocet pro IT. Leda penize na IT. Je to
totiz rozpocet, ktery neslouzi oddéleni IT, ale umozni
mu, aby poskytovalo své sluzby t€m, kdo tento roz-
pocet plni, schvaluji, a také utraceji, spotiebovavaji.
IT umi splnit témér jakékoli prani. Je to ¢asto ,jen”
otazka zdroji - casu a penéz. A protoze ¢as jsou
penize a my mdZeme urychlovat déni s pomoci
externistl a sluzeb, je vlastné vSechno jen otazka
pen€z. Pro posouzeni nakladd je vSak nezbytné
umét vycislit i prinosy reseni - at uz slouzi gene-
rovani zisku, Gspordm nebo snizovani ¢i odstrario-
vani rizik.

PRO ODBORNIKYVIT

O tom, nac se nakonec vydaji omezené zdroje,
o prioritach mezi potfebami rozhoduje mana-
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gement. Idealné v konsensu. O technickém reseni
musi rozhodnout ten, kdo za fungovani viech pod-
parnych IT technologii zodpovida.

Jak spocitat prfimé i neprimé naklady, jak je vnimat
a rozpocitavat v cCase, jak posoudit priority, jak
predvidat rizika a kalkulovat jejich dopady... To
jsou ukoly, které neresite rozhodné jen vy - a exis-
tuji vyzkousené postupy, metody, jasné a praktické
navody. Seti‘ete ¢asem na jinou praci, neZ je podi-
tani. S tim vam pomuzeme.

PRIPRAVU APREZENTACI
ROZPOCTU IT VYUZIJETE, KDYZ

= jste doposud neméli prilezitost planovat
vydaje na IT a chcete to rovnou udélat
spravné a nic neopomenout

= nemate dostate¢nou jistotu, jak nékteré
vstupy ziskat ¢i odhadovat

B
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Porizovani licenci

® potrebujete rozpocet nejen sestavit, ale také
odUvodnit a Gspésné obhajit

JAKOU ZVOLIME CESTU?

® PomudZzeme vam rozpocet sestavit (jaké ma
zahrnovat polozky) a nasledné vytvorit (urcit
naklady)
= Spole¢né provedeme SWOT analyzu ¢i vice
analyz jednotlivych klicovych oblasti IT = VoIné ruce pro realizaci naplanovanych aktivit
m Zohlednime rizika, vyhodnotime jejich a krokd IT v dal$im obdobi
pravdépodobnost a finanéni dopady -
= |dentifikujeme priority nakladd na IT
s ohledem na jejich vyznam pro podporu
hlavni ¢innosti organizace

= Pfipravime prezentaci a argumentaci
rozpoctu pro schvalovani

CO VAM TO PRINESE?
= Usporu ¢asu
® Jasnou predstavu o nakladech a cash flow v IT
= \lyjadreni hodnoty interniho IT a jeho vyznam
pro podnikani organizace

Karel Slusarc¢uk =

PORIZUJTE SOFTWARE
CHYTRE - SADA NAVODU

> Rozumné porizovani licenci k softwaru se v zdsadé toci kolem dvou otdzek: Co poridit a Jak to pori-

dit. Oboji je stejné diilezité a rozhodné plati, Ze ani jedno nelze zanedbat. O tom, co poridit, piSeme
v Softwarovém QUASu pravidelné - jak z pohledu uZitku z produktu, tak z pohledu podminek jeho le-
gdlniho poutziti. V tomto prehledu si ale zopakujeme, co vSechno je potreba vzit v tvahu pri volbé opti-

madiniho licencniho modelu, jak Sirokd je nabidka, jak se v ni orientovat a kdy si radéji fict o konzultaci

a ndvrh idedini cesty.

porizovani ||cenC| je cenik, z néhoz si peclivé vybe-
rete podle sloupecku s cenou, nejste vyjimkou. Nic-
méné my radlme abyste Jako prvnl a mnohem du-
finan¢ni stranky by totiz méla predchazet pecliva
definice obchodnich potreb a volba reseni, které
bude v prvé rad€ nejlépe odpovidat praktickym
pozadavkdm. Na finan¢ni ,zpGsobilost” véas dojde.

ZPUSOBPORIZENi .

OVLIVNUJE ZPUSOB UZITI

Definice potfeb neovliviuje jen otdzku ,co pofi-
dit”, ale také ,jak”. Porizovaci model totiz ma vliv
i na prava k uZiti porizovanych produktl. Kupfi-
kladu software porizeny formou predinstalace
spolecné se zarizenim (typicky znamy jako OEM)
vam vétsSinou neda stejnd prava jako software
v krabicovém baleni, a ten se zase lisi od softwaru
nabizeného prostrednictvim smluvnich modeld,
byt mlze ve vSech pripadech jit o jeden a tentyz
produkt. Ujistéte se tedy, Ze pred vybérem modelu
dobre vite, co od n¢j vasi uZivatelé a vy ocekava-
te, a to jak nyni, tak v blizké budoucnosti. Vétsina

licen¢nich modeld totiz neni natolik flexibilni, aby
vam umoznily reflektovat kazdou zménu vasich
pland a vizi v IT svété.

DalSim kritériem jsou také technické aspekty po-
rfizovanych produktl v jednotlivych modelech. Pro
nékteré je typickd unikatni instalace a aktivace,
jiné modely nabizeji moznosti hromadného na-
sazeni. Setkavame se také s modely, kde je vyuziti
produktu vazano na vytvoreni uzivatelskych ucta
Microsoft. To v8e ma vliv na celkové naklady spoje-
né s poiizenym fedenim. Cas zaméstnanct odpo-
védnych za uvedeni softwaru do realného provozu
je totiz také nezanedbatelna polozka, zejména po-
kud se jedna o nasazeni ve vétsim prostredi.
Nesmime zapomenout ani na fakt, Ze licence vy-
Zaduji spravu, tedy evidenci pofizeni, evidenci
prifazeni a nastaveni procest, které ridi zivotni
cyklus softwaru a Zivotni cyklus jeho uzivatell. To
vie (s)potrebuje praci zaméstnancl nebo exter-
nich konzultantd. Opét nam mdze spoustu starosti
usetrit vhodné zvoleny licen¢ni model, ktery pri-
nese moznosti automatické elektronické evidence
porizenych licenci, pouziti vy$siho poctu licenci
bez okamzitého doobjednani, celopodnikového
pokryti, a podobné.
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Porizovani licenci

STEJNE MOZNOSTI STOJi
STEJNE PENIZE, NIZSi
CENA = MENSI ,VYKON"

Jak jsme uZ na zacatku naznacili, nezapomeneme
ani na finanéni stranku. Rozumime tomu, jak moc
je pro vas dulezita. Nicméné je potieba Fict, Ze plati
prima améra mezi rozsahem uzivacich prav a cel-
kovym nakladem za licenéni reseni. RGzné ceny
produktu v ceniku prosté nepredstavuji nic jiného
nez rdzna spektra prav v rGznych porizovacich
modelech a rdzné efekty v cashflow. Kuprikladu
za produkt s moZnosti prenosu licence zaplatime
urcité vic, nez kdyz bude licence vazana na hard-
ware. Cena za licenci s moznosti hromadné aktiva-
ce bude jisté také vyssi, nez pokud zvolime reseni
s manualni aktivaci. Usetii nam totiz jinde - ¢as
na nasazeni a spravu. Pokud si tedy budete schop-
ni opravdu peclivé stanovit své pozadavky na soft-
ware, pak neni otazkou cena, ale pouze zplsob
rozlozeni nékladd. Vliv na rozhodovéani mize mit
i zplGsob uctovani. Ve vétsiné podnikd preferuji,
aby se pofizené licence Uctovaly jako operativ-
ni néklady, tedy jako sluzba. To ostatné software
opravdu je - soucast sluzby pro uzivatele.

V oblasti cashflow v§ak mame vétsi vybér. Mlze-
me se rozhodnout pro jednorazovou vyssi platbu,
nebo pro rozlozeni nakladd do nékolika splatek,
pripadn€ je mozné za poufZiti softwaru pravidel-
né hradit poplatek predstavujici pronajem. Zalezi
pouze na tom, co je pro nase finan¢ni reditele op-
timalni cesta. V dlouhodobém vyhledu totiz kazda
zvolena varianta bude stat zhruba stejné penize,
budeme-li srovnéavat stejna reseni z pohledu zis-
kanych prav, pripadné TCO (celkovych nakladl
na vlastnictvi).

V nasledujicich odstavcich si podrobnéji rozebe-
reme, jaké modely pofizeni uzivacich prav nabizi
spole¢nost Microsoft a jaké jsou jejich hlavni roz-
dily - tedy voditka, podle kterych budeme vybirat
model nejlépe odpovidajici nasim potrebam. Nyni
si pojdme jesté jednou zopakovat, co vSechno je
potieba rozmyslet predtim, nez vibec pristoupi-
me k patrani po nejlepsi varianté porizeni. Proto-
Ze se jich nabizi vice nez patnact, dobre polozené
otazky a odpovédi na né pomohou vybér rychle
z(zit na prijatelnou mez, v niz se mdzeme zacit za-
byvat detaily.

1. Jaka uzivaci prava od produktu ocekavame
- tedy jak budeme chtit software instalovat,
kolik uzivateld jej bude pouzivat, jak casto
jej budeme chtit prenaset na jiny hardware
nebo jiného uzivatele, zda ma umoznit pouziti
ve virtualu (pripadné i s volnou migraci), jestli
potfebujeme meénit jazykovou verzi ¢&i vyuZit
pravo downgradu, a tak dale.

2. Jak licence spravujeme - zda je v naSem pro-
sti‘edi mozné evidovat a uschovavat nélezitosti
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krabicového softwaru (klice, média, baleni,...),
nebo dame prednost elektronické evidenci
potizenych licenci, pripadné u produktd pou-
zivanych napri¢ spole¢nosti celopodnikovému
pokryti.

3. Jaké je optimalni rozlozZeni platby za pouziva-
ny software - tedy zda nam vice vyhovuje jed-
norazova platba, nebo ro¢ni ¢i mésicni splat-
ky, G¢tovani jako operativni nebo kapitalovy
naklad (OPEX/CAPEX).

4. Ataké by zvolené reseni mélo tvorit komplexni
celek s dosavadnim resSenim a umoznit co nej-
vétsi flexibilitu pro budouci vyvoj.

SOFTWARE ASSURANCE -
VOLBA NEBO NUTNOST?

Jesté nez se dostaneme ke konkrétnim modeldm
a cestam, ¢eka nas jedna ddlezita zastavka. V ni se
budeme vénovat sluzbé Software Assurance, ktera
rozsifuje prava porizovanych produktd. Pro mno-
hé bézné licencni scénére je tedy nezbytna a pro
mnohé dalsi uzitecna.

Ve vétsiné pripadl maji zakaznici moznost si licen-
ci softwaru Microsoft poridit samotnou, nebo pfi-
dat i pokryti Software Assurance. Jedna se o kom-
plexni sluzbu, jeZz je navrzena tak, aby pomohla
zhodnotit investici vlozenou do softwaru rychleji
a efektivn€ji. Jeji prinosy se to¢i kolem nasaze-
ni, efektivniho uZivani, prijemnéjsiho cashflow
a v neposledni fad€ rozvoje a technické vyspélosti
IT infrastruktury. Prava Software Assurance jsou
vzdy pouze docasna a lze je vyuZivat jen v dobé&
platnosti pokryti. Sluzba se predplaci na dva nebo
na tfi roky a pokryti je mozné bez preruseni pro-
dluzovat na dalsi obdobi.

Software Assurance (SA) se vZdy pofizuje v ram-
ci multilicen¢nich smluv spole¢né s licenci. AvSak
pokud jste pofridili licence formou krabice nebo
OEM (typicky operacéni systémy), v nékterych
pripadech je mozné i pro né Software Assurance
dokoupit. Nejpozdéji do 90 dnli od pofizeni licen-
ci. Tato moznost se nejcastéji vyuziva u servero-
vych produktli. Dodate¢nym pofrizenim Software
Assurance plvodné krabicova ¢i OEM licence na-
byde vSech prav multilicenéniho programu, o kte-
rych se budeme bavit dale. Pokud licenci pofizu-
jete rovnou prostrednictvim nékteré z multilicenc-
nich smluy, pak je potreba se pro pokryti Software
Assurance rozhodnout jesté pred nakupem. K po-
Fizené licenci sluzbu uz dodate¢né nepfripojite.

CO SOFTWARE ASSURANCE UMI?

Pojdme si nyni fict, jaké vyhody Software
Assurance prinasi. Nejdllezitéjsi jsou ty, které
zvysuji efektivitu prace uzivatelt se softwarem.
Vsichni si dobre uvédomujeme, Ze licence potieb-
né k zajisténi nasich IT provozl nejsou levnou zale-
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zitosti. Naopak se ukazuje, Ze naklady na software
se v primérné spolec¢nosti vySplhaji az na 40%
vSech nakladd IT. Viyse investic se odviji od toho,
jaké roztodivnosti si chceme se softwarem uzit. Jak
uz jsme si rekli, cena licence odpovida pouze spek-
tru prav, které s sebou licence nese. Cim $ir$i a bo-
hatsi uzivaci prava chceme mit, tim vic za licenci
autorovi zaplatime. Pokud tedy hledame cestu jak
usetFit, mGzeme zkusit kratit své pozadavky, ale
otazka je, zda by to bylo opravdu to spravné re-
Seni. Zkusme se na véc podivat z jiné perspektivy.
Vtip neni ve sniZeni investice, nybrz v jejim rychlej-
§im zhodnoceni a kratsi navratnosti.

A s tim vam pravé mohou pomoci nékteré vyho-
dy Software Assurance. Prvni sada vede k lepSim
znalostem, které jsou klicem k uzitku z investice
do softwaru. V baliku najdete pristup k e-learnin-
govym kurzim, poukazy na Skoleni u certifikova-
nych Skolicich stfedisek, nebo tfeba Home Use
Program, ktery umozni uzivatelim, aby napfriklad
firemni Office mohli pouZivat i doma a méli tak vét-
$i prostor se s nim poradné seznamit.

Dalsi oblasti, kde jsou benefity Software Assuran-
ce uzitecné, je nasazeni a provoz softwaru. Pri
porizeni serverovych produktd a aplikaci Office
muzete ziskat poukazy na konzultace a cinnost
certifikovanych partnerd. Muazete jimi zaplatit spe-
cialisty, ktefi vdm pomohou s nasazenim, migraci
¢i rozvojem infrastruktury. Déle je soucasti vyhod
SA nepretrzitd podpora v podobé webovych ¢i
telefonnich incidentl a také pravo na vytvoreni
studené zalohy serverového prostredi, kterou lze
pravidelné spoustét za Ucelem aktualizace a G4drz-
by a samozrejmé pri vypadku ostré infrastruktury,
aniz byste v kritické situaci museli jesté resit prira-
zeni a presun licenci.

Vyhody sluzby Software Assurance se dotykaiji i fi-
nancni oblasti. Aktivni pokryti je totiz cestou k roz-
loZeni plateb na ro¢ni splatky, ¢imz je mozné snizit
dopad na cash-flow a urcit predikovatelné nakla-
dy na nékolik let dopredu. V nekterych smlouvach
je dokonce zajisténa fixace ceny u porizovanych
produktl, ¢imzZ zakaznik ziskd moznost po celou
dobu trvani smlouvy porizovat doplrikové licence
za plvodni cenu i v pripadé zmény obecné plat-
ného ceniku. S rozpadem ceny do pravidelnych
splatek souvisi také pravo na nové verze, tedy
dalsi ze skaly vyhod aktivni Software Assurance.
Diky tomu totiz nebudete v budoucnu vahat pred
znaénymi narazovymi vydaji za nové verze, kdyz
si je technologické reSeni vyzada. Prejit na aktual-
ni verzi budete moci, kdykoli vdam to bude davat
smysl. Moznost prechodu na aktuaini verzi je také
cestou ke standardizaci prostredi. Tento stav se
bez multilicenéniho reseni dosahnout neda, a bez
Software Assurance se jen obtizné udrzuje. S pri-
chodem nové verze softwaru na trh se totiz pred-
chozi verze stava nedostupnou, a tak prabézné

Porizovani licenci

dokupovani licenci do firemniho prostredi nutné
prinasi mixovani rlznych verzi softwaru. A pritom
standardizace je jednoznaéné€ cestou k Uspore
v oblasti spravy infrastruktury a vyznamné zveda
efektivitu vyuzivani porizenych technologii.

KDY JE SOFTWARE ASSURANCE POVINNA?

V mnoha pripadech je Software Assurance nezbyt-
nou soucasti licen¢niho reseni, protozZe rozsifuje
licen¢ni prava souvisejici s pokrocilejsSimi techno-
logiemi. Planujete kupfikladu provoz virtualnich
desktopll, volnou migraci aplikacnich server(
v serverovych farmach, pouziti vlastnich licenci
ve sdilenych prostredich (datacentrech) u posky-
tovatell sluzeb, aplikace v terminalech, aktiv-pasiv
cluster u SQL nebo CRM serveru, pripadné také
rozsahlé provozy virtualizovanych SQL servert
(napriklad datové sklady)? Pokryti Software
Assurance je v téchto pripadech jedinou cestou
k legalnimu provozu takového reseni. Vyclenéni
pokrocilych prav ze zakladni produktové licence
az do predplatného Software Assurance umoznu-
je (spolu s nabidkou riiznych edic) dalsi skalovani
ceny produktt a technologii podle realné potreby.
Je tedy zfejmé, Ze bychom pfi rozhodovani o po-
fizeni licenéniho reseni na Software Assurance
neméli nikdy zapominat, presto, Ze pochopitelné
znamena jisté naklady. Je to asi stejné jako s main-
tenance a care packs u hardwaru. Zkuseni profesi-
ondlové se jich neodfikaji bez rozmyslu. Cena po-
kryti se vzdy odviji z ceny licence. Cini ro¢né 25 %
u serverovych produktl a 29 % u desktopovych.
Skute¢né spektrum vyhod, jejich presny rozsah
a pocet se pak odviji od konkrétni skladby ob-
jednavky, zpusobu porizeni (typu multilicencni
smlouvy) a samozrejmé od poctu porizenych li-
cenci. Proto urcit€é nevahejte se svymi pozadavky
oslovit licenéni odborniky, kteri vam také poradi,
zda je ve vasem pripadé Software Assurance smy-
sluplnou soucasti reseni a jakou zvolit optimalni
cestu.

LICENCE PRO DOMACI
POUZITi A MINIFIRMY

Domaci uzivatelé nemaji Siroky vybér porizovacich
modeld, coz je celkem logicky dano tim, Ze obvykle
nemaji nijak technologicky naroc¢né ani prilis roz-
manité potreby. Z produktl vyuZivaji predevsim
operacni systémy a aplikace pro desktopy, table-
ty a mobily zajistujici zakladni komunikaci, vytva-
reni, Upravy a ukladani dokumentd, pripadné né-
které dalsi nezbytnosti (herni maniaci a nadsenci
s domacimi servery jisté védi své ]). Ve svété licenci
Microsoft jde o feSeni prostfednictvim softwaru
predinstalovaného (OEM), krabicového baleni
nebo licenci sluzby Office 365.
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Porizovani licenci

PLATFORMA - DESKTOPOVY
OPERACNI SYSTEM

S desktopovym operaénim systémem Windows se
v drtivé vétSiné pripadd setkate v predinstalova-
né podobé&, nicméné Ize jej pofidit i jako krabici.
V takovém pripadé ziskate vyhodu prenositelnosti
licence na jiné zafizeni, ale také moznost pfriradit
licenci jiz porizenému zarizeni, tfeba v pripadé, ze
jste IT kutil a pocitac si skladate svépomoci. Krome
krabice je v tomto pripadé resenim jesté legalizac-
ni licence Get Genuine Kit (GGK), jeZ se licenéné
chova podobné jako OEM s jedingym rozdilem -
u edice Professional neumoziuje downgrade (po-
uziti predchéazejici verze produktu).

Pro domaci pouZiti jsou na trhu dostupné dvé edi-
ce operacniho systému - Windows Professional
a Windows (drive nesla tato edice nazev Home,
ve verzi 8 je to ta bez pridomku, pro vétsi nazor-
nost se u verze 10 Microsoft opét vraci k oznace-
ni Home). Navzdory obecné rozsirenému mytu
je obé& edice z licen¢niho pohledu mozné pouZit
i v komer¢ni sfére. Je tedy jedno, zda provozujete
na Windows v edici ne-Professional ¢innost ko-
mercni ¢i nekomeréni, omezovat vas bude pouze
funkcionalitou. Zejména jde o moZnost zarazeni
daného stroje do domény, Sifrovani disk a vzda-
leny pristup, coz ale vétsina domacich uZzivatell
i zivnostnika nejspi$ prezije bez uhony. A pokud
ne, vzdy je moznost sahnout po edici Professio-
nal. S pripadnym prechodem pomuze Upgrade
Pro Pack, ktery je k tomu uréen. (Pozor, nelze to
vSak udélat cestou upgrade v multilicenéni smlou-
vé - a k edici Home nelze pridat ani Software
Assurance.)

~KANCELARSKE" APLIKACE NA DOMA

Aplikacni reseni pro domacnosti ve svété Micro-
soft zastupuje predevsim Office, vedle néj pak
Skype pro instant messaging a telefonovani, One-
Drive pro ukladani dokumentl a Outlook.com
pro postovni feseni. Kromé Office jsou vsechny
zminéné sluzby volné dostupné. Balicek kancelar-
skych aplikaci pro vytvareni dokumentt a také pro
propojeni se zminénymi sluzbami Ize poridit pro-
stiednictvim krabicového baleni nebo jako soucast
sluzby Office 365.

Pravé u aplikaci ale budte velmi opatrni na pouZziti
softwaru za ucelem vydélecné cinnosti. Pro edice
oznacené jako Home, tedy domaci verze, je zde
typické, Ze opravdu nedovoluji komeréni pouzi-
ti, ani pouziti v neziskovych organizacich. Proto
nezapomente zapatrat v konkrétnich licenénich
podminkach a ovéfit si, zda je zamyslené pouZiti
opravdu v poradku. (Pozor na informace e-shop,
nemusi byt vzdy zcela spravné - a odpoveédnost
za dodrzeni licen¢nich podminek nese sam uzi-
vatel, at vam poradi, kdo chce, co chce.) Office
s omezenim na domaci pouZziti je dostupny sa-

mostatné v krabicovém baleni nebo jako soucast
predplatného Office 365, kde navic ziskate ulo-
Zisté OneDrive o velikost 1TB a 60 minut volani
ve Skype mési¢né pro kazdého z 5 uzivatell v do-
macnosti. Aplikace Office smite instalovat az na 5
zarizeni typu desktop ¢i notebook a 5 tablett ci
chytrych telefond.

Za specialni zminku stoji také jedna specialni ces-
ta, jak ziskat Office ,na doma”. Je to vyhoda pro
zaméstnance spolecnosti, které pofrizuji pro své
uzivatele Office se Software Assurance, protoZe
jednou z vyhod této sluzby je také pravo na do-
maci pouziti Office - tzv. Home Use Program. Nez
si tedy nakoupite, poptejte se napred u svého od-
déleni IT...

KANCELARSKE APLIKACE PRO PODNIKATELE
Pro Gcely podnikani jsou urceny sady obvykle
oznacené pridomkem Business, pripadné Pro-
fessional. V krabici se setkate s Office pro pod-
nikatele (Home and Business) nebo Office Pro-
fessional, jez se od sebe lisi obsahem aplikaci.
Z online sluzeb jsou pak vhodnym reSenim sady
Office 365 Business. Ty jsou komplexnim resenim
vsech softwarovych potreb malého podniku (tedy
i s6lo-podnikatele). Obsahuji nejenom aplikace
Office v zakladni sestavé, a to dokonce s mozZnosti
instalace az na 5 zarizeni kazdého uzivatele s pri-
slusnou licenci, ale také zajistuji firemni postovni
reseni, platformu pro ukladani a sdileni dokumen-
td, podnikovou socialni sit a komunikaéni reseni
Skype pro firmy.

Kromé kancelarského baliku Office a s nim souvi-
sejicich produktd je mozné pro pouziti v.domac-
nosti ¢i malém podnikani poridit i krabicové ba-
leni aplikaci Project nebo Visio. U téch specialni
edice pro domacnost nejsou, tedy se nemusime
pidit po pripadném omezeni pouziti pro komerc-
ni Ucely.

PRO NAROCNE)Si UZIVATELE

V pripadé, ze méa zrovna vase domacnost ¢i mala
firma potrebu mit vice nez jen desktop s par apli-
kacemi a nejste zatim odhodlani vyuzit pavabl
cloudovych sluzeb, miZete spole¢né s hardwarem
poridit tfeba Windows Server Foundation nebo
Essential a v krabici pofidit také serverovy operac-
ni systtm Windows Server Standard nebo treba
Exchange a SQL Server. Specialni skupinou uZiva-
teld - jednotlivcd jsou pak vyvojari, pro které také
existuji licence v podobé krabicového baleni Visual
Studia variantné i s predplatnym MSDN.

| kdyZ domacnosti a Zivnostnici nemaji k dispozi-
ci Sirokou $kalu moznosti, jak poridit licence pro
své pouziti, najdeme pro n€ vyhovujici reSeni bez
velkych obtizi. Uz proto, Ze vime, do jaké skupiny
licenci je potfeba v tomto pripadé sahnout.
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MALE A STREDNi SPOLECNOSTI

Co tim myslime, kdyZz pouzijeme vyraz ,malé
a stfedni spole¢nosti“? Pravdou je, ze Microsoft
jako vendor z amerického prostfedi ma o stan-
dardni velikosti spole¢nosti trochu jiné predstavy
nez my. V jejich chapani by do zminéné velikostni
skupiny patrilo cokoliv do 3500 PC. To u nas se
s podobné velkou firmou setkdme spiSe zridka,
a proto se budeme drzet vice pri zemi. Pro nase
Ucely bychom za hranici pro vstup mezi velké spo-
le¢nosti povazovali 250 uzivateld ¢i PC. To je totiz
pocet, ktery otevirad branu k vétsi Skale dostupnych
multilicencnich smluv, o nichz si budeme povidat
az pristé (v Softwarovém QUASu ¢islo 95). Nezna-
mena to vsak, Ze by spravci vétsich prostredi méli
tuto pasaz vynechat. Nékteré z programd, jez zmi-
nime v nasledujicich radcich, mohou byt uzite¢né
i pro spolecnost s vice nez 250 zarizenimi, a je tedy
dobré o nich védét.

MULTILICENCE VERSUS KRABICE A OEM

Licencim typu OEM se nikdy UpIné nevyhneme,
protoZe jde v podstaté o nejsmysluplnéjsi zpisob,
jak poridit desktopovy operaéni systém. Casto
se také setkdvdme s modelem OEM u servero-
vych operacnich systémd. Co se tyce krabicového
softwaru, doporucujeme maximalni obezretnost.
V mnoha pfipadech jsou prava tohoto baleni vy-
razné limitujici.

Nespornou vyhodou multilicenénich produkti
je fakt, ze vSechny s sebou nesou pravo na hro-
madnou instalaci a aktivaci, navic také jazykovou
nezavislost a neomezené pravo downgradu. Na-
vic v8echny potrebné informace ohledn€ pofizeni
licenci, tedy potvrzeni objednavek, cisla smluy,
prehled licenci, instalaéni soubory a kli¢e, atd.,
najdete na specidlnim internetovém portale - Vo-
lume Licensing Service Center (VLSC). Na ten pri
nakupu licenci rozhodné nezapominejte. Pristup
na tyto stranky je také jednim z povinnych dokla-
di o vlastnictvi licence na pouziti softwaru. (Ne-
méjte obavu, pfi pofizeni licenci touto cestou vam
vsechno vcas pripomeneme.)

Multilicenéni smlouvy mame pro malé a stiedni
spolecnosti na vybér tri. LiSi se od sebe délkou,
trvanim prav, rozloZenim plateb a také dostup-
nosti nékterych produkti. V jedné chvili mGze mit
spolecnost otevirenych i vice programu stejného,
¢i rdzného typu. Obcas k tomu ddvody opravdu
jsou. Nicméné obecné plati, Ze konsolidace naku-
pt do co nejmensiho poctu licenénich modeld je
cestou k vétsSimu prehledu a snazsi spravé licenci.
Proto by vybér optimalnino modelu mél byt pecli-
vy a pod vedenim odborného konzultanta, ktery
zvézi vSechny aspekty.

Porizovani licenci

OPEN LICENSE

Nejjednodussim multilicen¢nim programem je
smlouva Open License. ZpUsobem pofizeni se
moc nelisi od krabicového nakupu, tedy ,objed-
nam - zaplatim - pouziju”. Jina jsou vsak prava
produktd, jak jiz bylo zminéno vyse. Smlouva sa-
motna po otevieni prvni objednavkou plati celé
dva roky. Po tuto dobu je mozné ve stejné smlouvé
dokupovat dalsi licence bez spinéni minima. Pra-
VO na uziti porizeného softwaru je v této smlouvé
trvalé, sluzby (napriklad Online Services) jsou do-
stupné po dobu predplatného a volitelné lze po-
ridit i pokryti Software Assurance. To jisté neza-
pomerite dikladné zvazit. Je nutné se rozhodnout
jesté pred koupenim licence, pridat k ni Software
Assurance dodatec¢né totiz nelze.

Kdyz vas rozvaha (a potreby) k Software Assuran-
ce dovedou, nebude ovsem Open License zrovna
idealnim programem. Vzdy totiz zaplatite rovnou
kryti SA na dva roky, ale skute¢na expirace nasta-
ne jiz s expiraci smlouvy (coz jsou celé dva roky
jen v prvnim nakupu). Dokupy s SA do jiz béZici
smlouvy znamenaiji, Ze zaplatite za néco, co ve sku-
tecnosti nevyuzijete. Misto toho se nabizi paradni
reseni...

OPEN VALUE

Druhym z dostupnych multilicen¢nich programt
je smlouva Open Value. Jde o tFilety program, kte-
ry automaticky zahrnuje kryti Software Assuran-
ce a rozklada cenu licence do roénich splatek. |de
tedy o takovy leasing licenci. Po expiraci smlouvy
je pravo uziti licenci trvalé a voliteln€ je mozné
pokracovat jen pokrytim Software Assurance, kte-
ré stoji méné nez polovinu splatky v predchozim
obdobi.

Po celou dobu trvani smlouvy je opét mozné licen-
ce postupné dokupovat dle potreby. Dokonce je
v tomto piipadé smlouva o néco flexibilnéjsi nez
predchozi model a pri dokupu do druhého roku tr-
vani smlouvy vas jiz necha zaplatit pouze dva roky
pokryti Software Assurance. Pri dokupu do tretiho
roku pak uz jenom posledni ro¢ni interval.
Smlouva Open Value nabizi také variantu, v niz
se zakaznik zavaze k celopodnikovému pokryti
nékterym z takzvanych platformnich produktt.
Tehdy pofidi zvoleny produkt v takovém poctu,
kolik zarizeni ¢i uzivatell je ve spole¢nosti celkem.
Vyménou za to ziska vyhodnéjsi cenové podminky.
Platformnimi produkty jsou desktopovy operacni
systém Windows Enterprise, Office Professional
Plus a baliky klientskych pristupovych licenci Core
CAL nebo Enterprise CAL Suite.

Jestlize uvaZujete o vyhodach celopodnikového
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Porizovani licenci

OPEN VALUE SUBSCRIPTION

Pokud jsme predchozi program pripodobnili k lea-
singu, tady bychom si mohli pomoci pojmem ope-
rativni leasing. Open Value Subscription (OVS) je
totiz pronajemni variantou tfiletého programu,
u néhoz jsou rocni platby nejnizsi mozné, jelikoz
jde pouze o platby za uZiti softwaru. Smlouva je ce-
lopodnikova, tedy musi se otevrit na celou spolec-
nost alespor jednim z vySe zminénych platformnich
produktd. Poté uz je mozné ve smlouvé pronajimat
prakticky jakoukoli licenci v potfebném poctu.
OVS je nejflexibilnéjsim z dostupnych programdi.
Potreba platformnich produktl se totiz o kazdém
vyro¢i smlouvy hlasi podle aktualniho poctu zari-
zeni Ci uzivatel a pocet doplitkovych produktd se
muze kazdy rok meénit libovolné. Diky tomu tedy
platite opravdu za to, co pouZivate. Samozi'ejmosti
je vzdy plna skala vyhod Software Assurance. Tato
smlouva bude nejlépe sludet spole¢nostem, kde je
IT vyznamnou podporou core business, které jsou
dynamické, kterym zalezi na snadné a presné spra-
vé softwarovych aktiv.

ONLINE SLUZBY

Specialni kategorii jsou online sluzby. Tady totiZ na-
jdeme porizovaci modely hned dva. V obou pfipa-
dech vsak, logicky, plijde vzdy o predplatné na ur-
¢itou dobu a pravo k uziti softwaru nikdy nebude
trvalé. Prvni moznosti je sluzbu pofidit prfimo pres
webové rozhrani spolecnosti Microsoft. Podle typu
sluzby muZze byt poplatek za jeji pouziti Gétovan
mési¢né nebo roéné. Castéji firmy voli ro¢ni zava-
zek (lepsi cenu), kdy neni mozné klesnout v ptivod-
né objednaném poctu uzivatelskych licenci. Sluzby
se hradi platebni kartou nebo prevodem, pokud je
ucet za né vyssi nez 200 € mésicné.

Sluzby Online je vSéak moZné objednat i pod kazdou
z vyse popsanych smluv Open. V tomto pripadé je
platba vzdy roéni a trvani sluzby je rok od jeji aktiva-
ce (nikoliv porizeni), a to nezavisle na tom, zda pro
porizeni zvolite smlouvu dvouletou, nebo tfiletou.
Sluzby Online pouzivaji smlouvu Open v podstaté
jako administrativni zaklad, ale maji vlastni pofizova-
ci podminky. Velkou vyhodou této porizovaci cesty
je klasicka fakturace a pifimé spojeni s partnerem,
ktery vam miZe pomoci s aktivaci a vyuzitim sluzeb.
Novinkou je také dostupnost nékterych sluzeb
Online ve skupiné platformnich produktd pro
celopodnikové smlouvy. V tomto pripadé se vam
Microsoft za celopodnikové pokryti odméni fixaci
ceny sluzby do konce tfileté smlouvy.

TRETIDO PARU ©

Na zéavér je dllezité rici, ze multilicencni smlouvy
jsou vlastné tristrannym vztahem. Kromé Micro-
softu, administrativné zastupovaného distributo-
rem, a zakaznika do nich vstupuje jest€ partner.
Ten slouzi predevsim pro plnou podporu zakazni-
ka. Pomaha s vybé&rem vhodného licen¢niho mo-
delu, zajistuje otevreni prislusné smlouvy, objed-
nava licence, provadi zédkaznika procesem ziskani
pristupu na VLSC stranky, pomaha s aktivaci a vy-
uzitim vyhod Software Assurance, podava vyro¢ni
hlaseni triletych smluv a asistuje pri obnové expi-
rujicich programd.

Tyto sluzby vam DAQUAS poskytuje automaticky
a spolehlivé. Pokud je vase prostredi jesté veétsi
tilicenéni modely pro velké spole¢nosti (nad 250
uzivateld) se totiz s ndvody dostane az pristé...
v 95. &isle Softwarového QUASu.

m Zuzana Sobotkova =

SO FTWAROW QUAS www.daquas.cz/quas

Komunikaéni rozhrani mezi nasimi klienty, nasimi sluzbami a nasim partnerstvim
(distribuce na adresy obchodnich partnert a pfi akcich, kterych je DAQUAS G¢asten)
adresa DAQUAS, s.r.o., Anny Letenské 7, 120 00 Praha 2, webové stranky www.daquas.cz, e-mail daquas@daquas.cz
telefony +420 222 51 22 01, +420 603 44 24 34
1€ 14616947, zapsana u Méstského soudu v Praze v oddile C, viozce 24258
obchodni a licenéni informace (obchod@daquas.cz), Infocentrum MSDN (msdn@daquas.cz)
bezpeénostni produkty (security@daquas.cz), pro poskytovatele sluzeb (spla@daquas.cz)
zména kontaktnich adaju (quas@daquas.cz)
vychazi 4x rocné m uzavérka tohoto Cisla 17. zari 2015 = naklad 3200 vytiskd
pristi ¢islo vyjde v prosinci 2015 = [SSN 1210-440X

Neni-li uvedeno jinak, jsou vSechny ceny v tomto cisle bez DPH a mohou se ménit s pohybem kurzu zahrani¢nich mén.

Dostal se k vam Softwarovy QUAS nahodou a chcete Eist i pristi ¢islo? Pro to, abyste se zaradili mezi
jeho pravidelné adresaty, staci malo: porizujte software nebo konzulta¢ni sluzby u spole¢nosti DAQUAS.

Vsechny texty jsou autorské a byly napsdny k uZitku a potéseni spolecnosti DAQUAS, s.r.o. a jejich klientd.
Chcete-li odtud prebirat cldnky, Ci jejich pasdZe, nezapomerite uvdadet zdroj, jinak porusujete nejen ustanoveni
autorského zdkona, ale co horsiho - téZ mravy ustdlené mezi slusnymi lidmi.
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Microsoft Roadmap

CO NAS CEKA NA KOTE 2016?

> Microsoft Roadmap shrnuje soucasné plany a vyhled na rok 2016 pro hlavni komercni produkty

spolecnosti Microsoft. Pro podniky a organizace v ni najdeme nékolik hlavnich milnikd, které se tykaji

Jak koncovych uZivatelti a jejich produktivity s prostredky IT, tak infrastrukturnich produktd a zdkladnich

stavebnich prvkd, jako je serverovy operacni systém.

Na trhu by se postupné mély objevit Office 2016
pro Windows, Visio 2016 a Project 2016. Z apli-
kacnich serverl se jako prvni predstavi Exchange
2016, nasledovat bude SharePoint a Project
Server 2016. NemUze chybét ani nova verze SQL
Serveru 2016. Pro zakladni infrastrukturu ziska-
me moznost pracovat s Windows Serverem 2016
spravovanym novou verzi nastroji System Center
2016. A nakonec skoro kontinualni zmény v online
sluzbach, predevsim v Office 365. Vyse uvedené
nazvy produktd, které jesté nebyly verejné uve-
deny na trh, jsou pouze orientaéni a mohou se
v prabéhu doby ménit stejné jako predpokladané
datum vydani.

DESKTOPOVE APLIKACE

OFFICE, VISIO A PROJECT 2016

Aplikace z rodiny Office 2016 pro Windows bu-
dou verejné dostupné od Fijna 2015, i kdyZ uzi-
vatelé jable¢nych zarizeni maji moznost pouzivat
Office 2016 pro MAC iz od srpna. Na zacatku fijna
by mély byt predstaveny i nové verze aplikaci Visio
a Project.

Mezi zajimavé novinky pro podnikovou sféru patri
integrace se Skype for Business a pokrocilé na-
stroje Bl v Excelu pro analyzu a prezentaci dat Po-
wer Query, Power Pivot, Inquire, Power Map atd.
Ke snazsimu pouziti aplikaci Office dopoméha na-
Septavac, ktery prozradi, kde se skryva jaka funkce
nebo tlacitko. Aplikace Office jsou Iépe prizpUso-
beny pro dotykové i nedotykové displeje rdznych
velikosti. Nova verze Office podporuje a zdokona-
luje moznost editace dokumentu vice lidmi v real-
ném case. Podstatna je také integrace s opera¢nim
systémem Windows 10. Za zminku stoji i vylepseni
grafické interpretace dat a dokumentl ve vétsiné
aplikaci Office.

Aplikace Project 2016 nabidne novy pohled, kde
bude mozné zobrazit vice ¢asovych os naraz. Vy-
znamnou novinkou je zavedeni novych procest
pro pléanovani zdrojd, pro podporu schvalovacich
procest mezi projektovymi managery a managery
zdrojl. V centru planovani zdrojl Ize diky nové funk-
ci Heat Maps snadno identifikovat potrebu zasahu.

Visio prinasi vylepseni a rozsirfeni Sablon diagra-
ma, takZe nabizi snazsi ovladani a atraktivnéj-

i vzhled. Jednodusi bude i navazani diagram(
na ziva data. Dale jsou podporeny moznosti spo-
luprace nad diagramy v redlném case a prezenta-
ce hotovych souborti. Visio je také Iépe pripraveno
k praci na dotykovych zarizenich.

Pro lepsi bezpecnost dat a informaci pribyla pod-
pora pro Data Loss Prevention, Information Rights
Management, Multifactor Authentication.

SERVEROVE OPERACNI
SYSTEMY A JEJICH SPRAVA

WINDOWS SERVER 2016

Windows Server 2016, ktery je nyni dostupny jako
Technical Preview 3, by mél byt uveden v prvni po-
loviné roku 2016.

Nova verze serverového opera¢niho systému
bude obsahovat podstatné zmény v architektu-
fe, zamérené na moznosti spoluprace mezi pro-
stfedimi on-premise a online. K témto novinkadm
patii kontejnery, jez mizZeme zjednodusené po-
psat jako bali¢ek obsahujici aplikaci i s daty. To
prinasi dvé vyhody. Jednak se daji snadno migro-
vat jinam, prosté vezmete bali¢ek a prenesete ho
na jiny server, jednak kontejner umoznuje lepsi
vnéjsi kompatibilitu. Windows Server bude pod-
porovat kontejnery zaloZzené na Dockeru (Open
platform komponenty) a také Windows Hyper-
-V Containers. Prednosti kontejnerd Hyper-V je
to, ze jsou od sebe diky virtualizaéni technologii
Hyper-V 1épe oddé&leny, takZze by mohly byt oproti
sahovat novy minimalisticky Nano server méd,
ktery je optimalizovan pro provoz v datovych cen-
trech. Proto neobsahuje GUI a je pIné soustredén
na vzdalenou spravu, u které se predpoklada,
ze bude ve velké mire pIn€ automaticka. Budou
vylepseny Remote Desktop Services napriklad
v oblasti grafického rozhrani. Bezpecnost bude
posilena moznosti pridélit casové omezené pravo
pristupu nebo jemnéjSim rozclenénim administ-
ratorskych prav. Serveru pribude nova role Multi-
Point Service. Ta nahradi MultiPoint Server, ktery
jiz nebude v této verzi vydan. Vylepseny budou
také funkce vysoké dostupnosti a moznosti spravy
virtualniho prostredi.
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SYSTEM CENTER 2016

Produkty System Center Server 2016 by mély
byt verejné dostupné v prvni poloviné roku 2016
spole¢né s vydanim nové verze serverového OS.
Od srpna jsou nastroje System Center 2016 do-
stupné k testovani jako Technical Preview 3.
Stejné jako novy operacni systém budou i na-
stroje System Center 2016 zaméreny predevsim
na sjednoceni a propojeni spravy prostredi on-
-premise u poskytovatell sluzeb a Microsoft Azu-
re. System Center nabidne nové funkce a vylep-
Seni pro monitorovani infrastruktury ¢&i vykonu
aplikaci, automatizaci, zalohovani a spravu IT
sluzeb. Nastroje v datacentrech budou umozno-
vat spravu softwarové definované infrastruktury.
Vzroste také moznost spravy linuxovych systému.
Produkty ve verzi 2016 reaguji na stale popular-
néjsi hybridni nasazeni online sluzeb Office 365,
Azure a on-premise Exchange, SQL Server atd.,
které dokazi Iépe propojit, monitorovat a spravo-
vat. PFi propojeni se sluzbou Intune bude moz-
né efektivné spravovat fyzicka i virtualni koncova
zarizeni vétsiny platforem a forem (od server( az
po mobilni telefony).

APLIKACNI SERVERY

EXCHANGE SERVER 2016

Exchange Server 2016, nyni dostupny jako Pre-
view, by mél byt verejné dostupny v posledni ¢tvr-
tiné roku 2015.

Nova verze Exchange bude obsahovat Siroké
spektrum inovaci v rozliénych oblastech, véetné
individualni produktivity uzivatel(, tymové spolu-
prace a spravy informaci. Zkombinuje role mail-
box a CAS. M4 celkové jednodussi architekturu,
coz usnadni nasazeni i rychlost obnovy ve scéna-
rich vysoké dostupnosti. Snazsi i efektivnéjsi bude
nasazeni rozsahlych prostiedi Exchange. Vysoky
diraz je stale vice kladen na moznosti hybridniho
nasazeni. Koncovym uZivateldm udéla radost vy-
lepsend OWA a moznosti vyhledavani, jez umozni
plnohodnotné pracovat i bez aplikace Outlook.
Vyssi bezpecnost zajisti Data Loss Prevention
(zndméa od verze 2013) a rozsifené moznosti
eDiscovery. Administratory rozsahlé infrastruktury
Exchange potési moznost pridani Exchange 2016
do domény 2013.

SHAREPOINT SERVER 2016

SharePoint Server 2016, nyni dostupny jako Pre-
view, by mél byt verejné dostupny v druhé ¢tvrtiné
roku 2016.

SharePoint 2016 se zaméruje na vylepseni v ob-
lasti infrastruktury, bezpecnosti a user experien-
ce, predevsim v mobilnich zafizenich a moznos-

tech spoluprace nad soubory. On-premise server
bude zachovéavat mnoho funkci, které nejsou do-
stupné ve sluzbé SharePoint Online, nebo které
je v planu v nasledujicich letech z online varianty
odstranit (napriklad SharePoint Newsfeed, Per-
formancePoint Services, Forms Services). Verze
2016 prinese vylepseni v oblastech skalovatelnos-
ti, vysoké dostupnosti a spravy. Samozrejmosti
bude zjednoduseni koexistence on-premise a on-
line feseni a migrace mezi témito prostredimi. Pri-
kladem je sluzba Office 365 Delve, ktera dokaze
zpracovavat vstupy z Office 365 i on-premise pro-
stiedi SharePoint.

SQL SERVER 2016

SQL Server 2016, nyni dostupny jako Community
Technology Preview 2.3, by mél byt verejné do-
stupny v druhé ctvrtiné roku 2016.

SQL 2016 bude obsahovat vyznamna vylepseni
pro on-premise, Azure i pro hybridni nasazeni.
Ke konkrétnim novinkdm patii Temporal Tables,
které umoznuji efektivnéji pracovat s historickymi
daty. ZvySeni bezpecnosti dat v SQL zajisti funkce
Dynamic Data Masking, Always Encrypted a Row-
-Level Security. Nova verze vylepsi In-memory
OLTP, kde bychom se méli oproti verzi 2014 zbavit
drastickych omezujicich faktord. V oblasti vysoké
dostupnosti AlwaysOn dovoli az 3 synchronni re-
pliky pro automaticky failover napri¢ doménami.
Bude také mozny automaticky failover na zékladé
zdravi databaze. Diky koupi spole¢nosti Datazen,
leadera na trhu s mobilnim Bl a aplikacemi pro
iOS, Android a Windows, bude novy SQL Server
obsahovat i integrované mobilni Bl. Soucasni
zékaznici s edici Enterprise a platnou Software
Assurance mohou Datazen pouzivat jiz dnes. Vy-
lepseni v oblasti Bl pomuze velka $kéala konekto-
ra s PowerQuery a akvizice Revolution Analytics,
ktera prinasi algoritmy pro prediktivni analyzu.
Nakonec Ize zminit dal$i moznosti pro hybridni
nasazeni, jako je Backup To Azure, zjednodusena
migrace on-premise SQL Serveru a pridani Azure
repliky v Always On.

OFFICE 365

Sluzby Office 365 neznaji pfimé verzovani a nové
funkce a sluzby jsou do nich vydavany kontinualné.
Dostupnost podstatnych zmén vsak koresponduje
s daty vydani hlavnich verzi on-premise produktd.
Bude to tedy na udalosti velmi bohaty rok. Laka
vas néktera z novinek? Ci ji dokonce uz ted nut-
né potrebujete? Pak je nejvyssi Cas zacit rozmyslet
o tom, kam své IT chcete v pristim roce posunout
a co k tomu budete potrebovat. Radi vam s témi-
to ivahami pomUZeme. Jsme vas sparring partner
v IT. Nezapomerite.

= Ondrfej Soukup =
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Microsoft Office 365 a Microsoft Intune

SLUZBY ONLINE
NA DESKTOPECH

> Sluzby Office 365 poskytuji efektivni ndstroje pro spoluprdci, komunikaci a prdci s daty a informace-
mi. VSichni uZivatelé mohou snadno pinit své ukoly diky pristupu k e-mailu, webovym konferencim,

dokumentim a kalenddrdim. ProtoZe se jednd o sluzby online, miiZe uZivatel pracovat v podstaté kdekoli,
kde md pripojeni k Internetu, a v urcitych pripadech i tam, kde konektivitu nemd. Velkou vyhodou sluzeb

Office 365 jsou zpravidla predvidatelné provozni a porizovaci ndklady. Predplatné na mésicni bdzi také
usnadriuje zménu rozsahu sluZeb. Nezanedbatelné je pribézné vylepsovani a rozsirovani funkcionality.
Financni oddéleni zase jisté zaujme, Ze sluzby online jsou tictovdany mezi provoznimi ndklady.

Office 365 Ize zakoupit jako samostatné sluzby,
nebo ve zvyhodnénych bali¢cich Business (Essen-
tials a Premium) ¢i Enterprise (E1, E3 a E4). Balic-
ky sluzeb i jednotlivé sluzby Ize libovolné kombi-
novat. Sluzby zakoupené samostatné nebo v ram-
ci bali¢kh Enterprise davaji navic pravo pristupu
k odpovidajicim serverdm on-premise (nahrazuji
User CAL).

JEDNOTLIVE SLUZBY OFFICE 365

Podrobny popis sluzeb a funkci naleznete na stran-
kach Microsoft TechNet Library.

EXCHANGE ONLINE

Hostovany groupware server poskytuje pristup
k elektronické posté, sdilenym kalendardm, uko-
Idm a kontaktdm s kapacitou schranky az 50 GB
na uZzivatele. Samoziejmosti je antispamova i an-
tivirova ochrana a moznost archivace. To vie na-
bizi plan Exchange online Plan 1; Plan 2 poskytuje
navic rozsifrené moznosti archivace, hlasové sluzby
a pokrocilé bezpec¢nostni funkce.

SKYPE FOR BUSINESS ONLINE

Nastupce sluzby Lync Online zajistuje komunikaci
pomoci rychlych zprav (instant messaging), au-
diovizualnich hovorli a online schizek. K rychlé
a efektivni spolupraci a drastické Uspore cestov-
nich nakladd a ¢asu vedou rozsahlé audio-, video-
a online konference, s moznosti sdileni soubora,
plochy ¢i jednotlivych aplikaci. Sluzba se hodi také
pro sledovani dostupnosti kolegt. A to vSe bez slo-
zité implementace a spravy reseni on-premise.

SHAREPOINT ONLINE

Hostovana platforma pro vytvareni portald, pro
efektivni sdileni a prezentaci informaci a doku-
mentd. Pomoci Workflow Ize ziskat silny nastroj
pro automatizovani celé rady internich procesu.
Plan 2 navic obsahuje funkcionalitu SharePointu
na drovni Enterprise, jako jsou rozsirené moznosti

vyhledavani a spravy obsahu, funkce Business In-
telligence, Visio Services, formularové sluzby atd.

ONEDRIVE PRO FIRMY S OFFICE ONLINE

Tato sluzba nabizi 1 TB ulozisté online pro firem-
ni soubory a dokumenty, které je mozné sdilet
nebo synchronizovat na koncovéa zarizeni. Pokud
se OneDrive nepouziva spole¢né s SharePoint on-
line, jsou vSechny soubory soukromé, dokud se
je nerozhodnete sdilet. Soubory na OneDrive Ize
vytvaret, prohlizet a upravovat v aplikacich Word,
Excel, PowerPoint a OneNote dostupnych pro-
strednictvim internetového prohlizece.

YAMMER ENTERPRISE

Yammer Enterprise je platformou pro sdileni infor-
maci, kterd umozni komunikovat mezi jednotlivy-
mi ¢leny tymu, posilat zpravy, vkladat dotazy &i pri-
lohy odkudkoliv na svété. Je prezdivany Facebook
pro firmy. Ve verzi Enterprise umoziiuje spravu
uzivatell, rizeni pristupl a vynuceni politiky he-
sel, coz je nezbytny predpoklad k tomu, aby tato
sluzba mohla byt ve vétsiné organizaci pouzivana
v souladu s bezpecnostni politikou.

OFFICE 365 PROPLUS

Sluzba Office 365 ProPlus prinasi uzivateli s pridé-
lenou licenci kompletni sadu aplikaci Office v nej-
aktualnéjsi verzi. Da se instalovat az na 5 pocitact
PC nebo Mac, na 5 tablet( vsech platforem a na 5
telefond, i na sdilené serverové prostredi (napri-
klad terminalovy server). K licenci Office 365
ProPlus uzivatel ziska i sluzbu OneDrive pro firmy
s Office Online.

OFFICE 365 BUSINESS

Sluzba Office 365 Business prinasi uzivateli zaklad-
ni sadu aplikaci Office (Word, Excel, PowerPoint,
Outlook, Publisher a OneNote) v nejaktudlné;jsi
verzi. Da se instalovat az na 5 po¢itacd PC nebo
Mac, na 5 tabletli vSech platforem a na 5 telefona.

Softwarovy QUAS 94




hrani mezi ¢lovékem a jeho IT.

rjemne roz

DAQUAS. P

Microsoft Office 365 a Microsoft Intune

Oproti sluzbé Office 365 ProPlus neobsahuiji apli-
kace Bl funkce, nelze je spravovat pomoci Group
Policy, neni mozna instalace na sdilené serverové
prostredi a do infrastruktury VDI. K licenci Office
365 Business uzivatel ziska i sluzbu OneDrive pro
firmy s Office Online. Stejné jako ostatni sluzby
z rodiny Business Ize zakoupit maximalné 300 li-
cenci do jednoho tenantu.

VISIO PRO FOR OFFICE 365

Visio Pro for Office 365 dovoluje uzivateli insta-
laci aplikace Visio Pro az na 5 pocitact PC. Tato
nejvyssi edice aplikace Visio umoziuje vytvaret
profesionalni diagramy (ITIL, PivotDiagram, mapy
hodnotového toku, vyvojové diagramy, plany pro-
storového usporadani, sitové diagramy, Workflow
SharePointu atd.). Déle Ize analyzovat a prezento-
vat i dynamicka data.

PROJECT PRO FOR OFFICE 365

Tato sluzba umoznuje uZzivateli s pridélenou licen-
ci instalovat aktudlni verzi aplikace Project Pro az
na 5 pocitact PC. Project Pro for Office 365 je nej-
vyssi edice aplikace pro pokrocilé planovani pro-
jektd a zdroju, ktera je navrzena na praci v projek-
tovych tymech. Nejlepsich vysledkl Ize dosdhnout
ve spojeni s Project Serverem, Exchange, Skype
for Business v online ¢i on-premise variant€.

Sluzba opraviiuje uZivatele k pristupu k on-premi-
se Project Serveru (nahrazuje Project Server CAL).

PROJECT ONLINE

Sluzba Project Online prinasi online verzi Project
Serveru. Ten umoznuje flexibilni FeSeni pro spravu
projektového portfolia a kazdodenni projektové
rizeni. Uzivatelé mohou pracovat se zdroji, urco-

vat priority projektového portfolia a interaktivné
ovliviiovat, sledovat a publikovat vysledky projek-
td. K Project Online Ize pristupovat pomoci webo-
vého rozhrani nebo aplikace Project Pro for Office
365 (nebo Project Professional 2013).

Sluzba opraviiuje uzivatele k pristupu k on-premi-
se Project Serveru (nahrazuje Project Server CAL).

PROJECT LITE

Sluzba Project Lite je uréena pro cleny projek-
tovych tym(, ktefi nepotrebuji vyuzivat vsech-
ny funkce Project Serveru. Jsou omezeni pouze
na praci s ukoly, reportovani problém0 a rizik,
préci s casovymi rozvrhy a spolupraci s ostatnimi
uZivateli Project Serveru.

Project Lite neni samostatny produkt. Da se pouzi-
vat jenom pro projekty spravované pomoci Projec-
tu Online. Sluzba opraviiuje uzivatele k pristupu
k on-premise Project Serveru (nahrazuje Project
Server CAL).

MICROSOFT INTUNE

Microsoft Intune je cloudova sluzba urcena
ke spravé pocitacth a mobilnich zarizeni vétSiny
platforem. Pokud ji chcete zacdit vyuzivat, nepo-
trebujete k tomu budovat zadnou infrastrukturu
(tedy instalovat servery apod.), vSe bézi v clou-
du. Intune lze pouzit i v prostiedich, kde nee-
xistuje doména Active Directory a pocitace tak
zatim nejsou spravovany centralné. Tato sluzba
muze byt také vhodnym doplikem pro prostre-
di, kde jsou pro spravu pouZzity nastroje System
Center Configuration Manager, jenz v§ak nemusi
byt idealni pro spravu mobilnich zarizeni a mo-
bilni pracovniky, ktefi jsou zfidka pripojeni do in-
terni site.

Essentia Premium
Exchange Online _
I

Exchange Online Plan 1

Exchange Online Plan 2
SharePoint Online

SharePoint Online Plan 1
SharePoint Online Plan 2

Skype for Business Online
Skype for Business Online Plan 2
Yammer Enterprise

Office Online

Office 365 Business

Office 365 ProPlus
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BALICKY SLUZEB OFFICE 365

Sluzby z rodiny Business Ize zakoupit v po¢tu ma-
ximalné 300 licenci na jeden tenant. Tyto licence
také nenahrazuji pristupovou licenci k on-premise
prostredi. V tabulce nize je uveden obsah sluzeb
jednotlivych balickt Office 365. Balicek sluzeb
Office 365 Enterprise E4 obsahuje Enterprise voi-
ce funkcionalitu, ¢imz muze nahradit tradi¢ni po-
bockovou ustfednu (PBX) a nahrazuje Skype for
Business Plus CAL.

NA VLASTNI OCI,
VLASTNiMA RUKAMA

Sluzby Office 365 Ize vyzkouset a otestovat zdar-
ma. Odkazy na trial verze, které jsou vsak v pIné
funkcionalité a kvalité sluzeb, naleznete na nasem
webu v ¢lanku Testovaci dcty Office 365 a Intune.
Soucasti odkazd na vytvoreni testovaciho Uctu je

[T jako sluzba

nabidka delegované spravy, diky niz vam budeme
schopni lépe pomoci.
V pripadé€, Ze nechcete byt na vSechno sami, vam
mulzeme nabidnout pomoc s vybérem a predsta-
venim sluzeb. Zhodnocenim, zda jsou pro vas on-
line sluzby to pravé, jaka tato cesta pripadné ob-
nasi rizika, jaké vyhody se sluzbami ziskate a na co
neni dobré zapomenout. Ve druhé fazi, kdy jste
se jiz rozhodli, vdam muizZeme byt ndpomocni s vy-
bérem idealniho nakupniho modelu a ohlidame
vdechny licen¢ni konsekvence a zaludnosti. Také
vam muzeme pomoci se zakladnim nastavenim
sluzeb v podobé predpfripravenych navodd a od-
kazli na zdroje informaci. A kdyz budete potrebo-
vat rozsahlejsi implementaci nebo kdyz nemate
vlastni prostredky na nasazeni sluzeb, dokdzeme
vam doporucit vhodného implementacniho part-
nera. Nebojte se poznat cloud. Zabloudit v mra-
cich vas nenechame.

= Ondfej Soukup =

SOFTWARE JAKO SLUZBA
PRO EFEKTIVNI IT

V MENSICH FIRMACH

> Mensi firmy zacinaji pozndvat, Ze s rozvojem SaaS a cloudovych sluzeb mohou vyuZivat ndstro-
je které byly doposud dostupné jen velkym korporaam s viastnim oddélenim IT. Diky perfektnimu
pomeéru cena / vykon uz se po cloudu poohliZeji i konzervativci a prekondvaji tradic¢ni strach mit data

,mimo firmu”.

Poradenska spole¢nost Gartner dokonce v nedav-
né analyze uvadi predpoklad, Ze do konce roku
2016 bude mit globalné 60% spolecnosti citliva
firemni data v cloudu.

V oblasti firemnich systémut uz i ¢esky trh nabizi
nékolik reseni, z nichz néktera jsou kompletné on-
line, jina poskytuji vzdaleny pfristup k ptvodnimu
reSeni s thradou formou pronajmu.

Jednim z nich je sada aplikaci Info Office Online,
ktera je pIné nasazena na cloudu MS Azure a po-
kryva potreby malych a stfednich firem od Gcetnic-
tvi, obchodu, skladového hospodarstvi az po mzdy
a dochazkovy systém.

Aplikace jsou funkéné rozdéleny do tii zakladnich
modult, aby kazdy uZivatel platil jen za to, co vy-
uziva. U klasickych softward on-premise se casto
stava, ze firma neodhadne rozsah agendy jednotli-
vych uzivatel( a nakoupi vice licenci, nez potrebu-
je. Pak z nich jest€ odvadi servisni poplatky a pred-
stavuje to nemalou investici bez uzitku. Predplatné

| Sluzbu Info
| Office Online

N F o)
poskytuje
spolecnost

Info Office s.r.o. o" IKe

Vyvojarska spolecnost nabizi vlastni informacni systém
jiz od roku 2002. V roce 2013 prisla s novinkou v cloudu.
Mezi jeji uzivatele patii napriklad Alpha Group - letecky
catering, Leo Express, Katalpa kuchyné, Dilia - audiovizu-
alni agentura, AC Sparta Praha, CMI Medical Technology,
HIPP détska vyziva. Cena predplatného Info Office Online
je od 500 K¢/meésic a uzivatele. K dispozici je demo pristup
zdarma.

Vice info: www. infooffice.cz

Softwarovy QUAS 94




hrani mezi ¢lovékem a jeho IT.

rjemne roz

DAQUAS. P

Licence Windows 10

formou SaaS mizete u Info Office flexibilné ménit
na bazi mésice.

Systém vychazi z logiky plvodniho on-premise
IS nabizeného uz od roku 2002, ale je kompletné
nové preprogramovan v prostredi Visual Studia
Lightswitch a publikovan jako Web App na MS
Azure. K prvnimu spusténi je tfeba jen URL adresa
umisténi aplikace a login. Do systému se prihlasite
odkudkoliv jako do e-mailu.

Reseni je vhodné pro firmy, které nejsou spokoje-
né se svym soucasnym systémem, jsou postaveny
pred nutnost poridit novou hardwarovou infra-
strukturu nebo potrebuji pristup z vice mist. Oceni
ho také spolec¢nosti poskytujici home-office, ¢aso-
v€ omezené pracovni poméry atd.

OSAAS

Pronajem je v radu stokorun meési¢né a diky imple-
menta¢nimu privodoci, ktery se vdm v prvnich mési-
cich uzivani vénuje v ramci zakaznické podpory, je
i implementace velmi rychla a finanéné nenéarocna.
Jednou z vyhod ,velkého” feseni i pro mensi firmy
jsou zajimavé;jsi manazerské vystupy. Diky propo-
jeni systému Info Office Online se sluzbou Power
Bl od spolec¢nosti Microsoft se k vam dostanou
souhrnné firemni vysledky v prehlednych grafech.
Pro uzivatele Office 365 je tato nadstavba zdarma.
TakZe diky dvéma cloudovym sluzbam, Office 365
a Info Office Online, si zajistite kompletni efektivni
IT bez starosti.

" Ing. Radka Zéakova,
Info Office s.r.o. =

> Pred prichodem nové verze desktopového operacniho systému spolecnosti Microsoft dlouhou dobu

kolovaly rizné zvésti, mimo jiné také o moznych vyraznych zméndch v licencni politice. Nyni, po uve-
deni Windows 10 na trh, miiZeme konstatovat, Ze nejvyraznéjsi zménou je prechod na poskytovani soft-
waru v podobé sluzby. Struktura a znéni licencnich podminek podlehly pouze nepatrnym zméndam. Presto
si pro jistou licencni politiku tohoto produktu shrneme a rfekneme si o novinkdch, s nimiz se v ni setkdme.

DOSTUPNE EDICE
A PRODEJNi KANALY

Stejné jako u predchozi verze nabizi Windows
10 tfi rdzné edice: Home, Professional a Enter-
prise. Prvni z nich je uréend pro uziti v domécim
prostfedi, ale ne vyhradné. Na rozdil od jinych
licenci s pridomkem Home, v licen¢nim ujednani
Windows Home nenajdete omezeni na uZziti v ne-
komer¢ni sfére. Pokud vam tedy nevadi technicka
omezeni této edice, pak ji miZete vyuzit i ve firem-
nim prostiedi. Co vam vSak z pohledu uzivacich
prav nedovoli, je vyuZiti starsi verze. Pravo down-
gradu je totiz dostupné az od edice Professional.
Pro podnikovou sféru jsou uréeny edice Professio-
nal a Enterprise. Ty se od sebe lisi funkcionalitou,
ale i zpGsobem prijimani updatd, jak si rekneme
za chvilku.

Neprekvapi ani zptsob prodeje novych Windows
10. Jsou tradi¢né dostupné prostiednictvim kana-
lu OEM, tedy predinstalované na zarizeni, jako
elektronicka licence, nebo v pestré nabidce mul-
tilicencnich smluv. Zatim co v prvnich dvou pfipa-
dech Ize poridit edice Home a Professional, v mul-
tilicen¢nich smlouvach jsou dostupné pouze pod-

nikové edice véetné té nejvyssi, edice Enterprise.

PRAVO DOWNGRADU

Licen¢ni podminky Windows 10 jsou ve vSech pro-
dejnich modelech témér stejné. Licence se pridéluje

zarizeni a za kaZzdou pridélenou licenci mate pravo
na jednu instalaci operacniho systému. Podminky
se lisi zejména prenositelnosti jednou pridelené li-
cence a pravem downgradu. Zatim co OS Windows
pofizeny jako OEM nebo multilicenéni upgrade je
vzdy svazany se zarizenim, elektronicka licence je
prenositelnd. No a co se ty€e prava downgradu,
v multilicenéni smlouvé je zakotven neomezeny
downgrade, avsak elektronicka licence pravo down-
gradu neznéa vibec a OEM dovoluje vyuziti nizsich
verzi pouze o dvé dold (nyni tedy na Windows 7).
Tady se vsak setkdvame i s jednou z avizovanych
zmén. Pravo downgradu u OEM licenci totiz uz
nebude platit natrvalo, ale pouze po dobu, dokud
bude predchozi verzi Microsoft podporovat. Pou-
zivat verzi Windows 7 misto porizenych Windows
10 bude mozné do ledna 2020 a moznost down-
gradu na Windows 8/8.1 plati do ledna 2023. Se
skonéenim podpory tedy skonci i pravo uZzivat.

UPGRADY A UPDATY

Novinkou je také moznost upgradovat na Win-
dows 10 bezplatné. Ta bude dostupna pro vSechna
zarizeni s platnou licenci Windows 7 nebo 8/8.1
az do konce cervence 2016. Poté bude upgrade
na Windows 10 dostupny formou elektronické li-
cence nebo v multilicenénich smlouvach, avsak jiz
za poplatek.

Po prechodu na Windows 10 je systém automatic-
ky aktualizovan prostrednictvim sluzby Windows
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Update. Razné edice Windows vsak maji rizné
moznosti prijimani updatd. Pro edici Home plati,
Ze updaty jsou dorucovany a pfijimany automatic-
ky, bez moznosti fizeni uzivatelem (model Current
Branch). Zakaznici s edici Professional si mohou
zvolit moznost odkladu updatu o 90 dni, aby ho
mohli pred jeho nasazenim otestovat (Current
Branch for Business). Nejvyssi edice Enterprise
umoznuje navic model dlouhodobé stability, kdy je
mozné prijimat pouze bezpecnostni zaplaty a od-
lozit funkéni updaty (Long Term Servicing Branch)
prostrednictvim sluzby WSUS.

SOFTWARE ASSURANCE

Pokryti Software Assurance je dostupné i pro
Windows 10, a to pouze pro edici Enterprise a vy-
hradné prostrednictvim multilicenénich smluv. Vy-
razné rozsifuje prava porizenych licenci, zejména
tak, aby pomohlo zakaznikovi s rychlou a efektivni
adopci nové verze a umoznilo mu vyuZzivat po-
krocilé technologie. Pro Windows 10 je Software
Assurance zejména zdrojem:
® prava na virtualizaci - moznost spusténi az

¢ty virtualnich desktopt lokélné a pristupu

k az ¢tyfem virtualnim desktoplm v ramci

infrastruktury VDI. Primarni uzivatel zarizeni,

které ma licenci pridélenu, ma pravo k nim

pristupovat i z jakéhokoli zarizeni treti strany

ZAJIMAVE CASY

SQL Server 2016

m e-learningu - online Skoleni pro uzivatele pro
efektivnéjsi vyuziti softwaru

® poukazl na Skoleni - moznost ziskat poukaz
na den libovolného kurzu u certifikovanych
Skolicich partnerd spole¢nosti Microsoft

= MDOP - pridany balicek sluzeb, jako jsou

rozsirena sprava Group Policy, virtualizace

aplikaci, hromadna sprava BitLockeru a dalsi

Windows User Rights - moZnost pridélit

licence uzivateli, ktery pak mize instalovat

Windows 10 Enterprise na vSechna zarizeni

s licenci Windows 7 nebo 8/8.1 Pro,

na vsechny tablety a pristupovat k VDI ze

vsech svych zarizeni

Predplatné Software Assurance je dostupné

ve dvouletych nebo tfiletych programech a spek-

trum a rozsah ziskanych vyhod se maze lisit podle

zvoleného programu a poctu licenci.

Zmén u novych Windows v licenéni oblasti tedy

opravdu neni potreba se bat. Licencni politika zG-

stava plné konzistentni a nema nas prilis ¢im pre-

kvapit. Pokud byste vS§ak méli v ¢emkoliv nejasno,

pak jsou vam k dispozici nasi konzultanti, kteri vam

vse radi vysvétli. TéSime se na vas.

m Zuzana Sobotkovad =

> Nadzev knihy Terryho Pratchetta ve spojitosti s SQL Serverem se miize zddt vzddleny, ba primo divny.

Ovsem Microsoft se méni a o cem jsme si véera mohli nechat zdat, at' v dobrém ¢i Spatném, se dnes
stava realitou. Viycet novinek v SQL Serveru jste urcité nékde vidéli a ani ode mé doufdm neocekdvdte, Ze
Jej zde budu opakovat. Samoziejmé se k nékterym dostaneme, ale v souvislostech s ménicim se pojetim

softwaru, nazyvaného SQL Server.

NO MORE SQL

Era SQL Serveru kond&. Vlastn& uz skongila a ani
jsme si to nestihli uvédomit. Nejsem az takovy zna-
lec, s Microsoft SQL Serverem pracuji az od verze
2000, ale za ta léta usel poradny kus cesty a pribral
vic nez ja po trech détech. Jak se Microsoftu néco li-
bilo, tak to koupil a pokud to néjak souviselo s daty -
Sup s tim do SQL Serveru. Ted' mame RDBMS, SSAS,
SSIS, SSRS, MDS, DQS, CEP, xVelocity, Hekaton,
Datazen, R, Polybase, ... To véechno je SQL Server.

SAP ma Hanu - ta resi vase problémy s daty.
Microsoft musi mit Lucy a ta bude resit vSechny
nase problémy s daty. Mozna se Lucy bude jmeno-
vat Microsoft Data Platform, pripadné ziska néjaké
jiné marketingové jméno, ale budeme ji rikat Lucy.
Lucy nebude mit verzi - rok, jak to zname ted. Lucy
bude porad jedna - aktualni. Samoziejmé pro bor-

ce s mastnymi vlasy a ponozkami v sandalech bude
né€jakou ¢iselnou verzi mit, ale jen pro n€. Progra-
matori budou jesté néjakou dobu potreba. Bavit se
s ni budeme moci relativné prirozenym jazykem.
Bude nam schopna odpovidat i na pomérné za-
ludné dotazy. Bydlet bude neznamo kde, chvilku
na tomhle oblacku, pak tady v mracku a pripadné
se bude dat zamknout i do sklepa. Velka Lucy pak
bude bydlet na mnoha mistech soucasné. Bude
pomérn€ ucenliva a dokaze nam najit drive netu-
Sené souvislosti.

LUCY V ROCE 2016

Lucy je ted takové malé kacatko, sem tam bedar
jak svét, ale pomalu dava tusit, do jaké nevidané
krasy a velikosti doroste. Bohuzel k dneSnimu dni
jsou jesté nékteré jeji tvary zahaleny tajemnym za-
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hrani mezi ¢lovékem a jeho IT.

rjemne roz

DAQUAS. P

SQL Server 2016
-

the power of knowledge

Experts

Redakce Softwaro-
vého QUASu dékuje
za paradni clanek
milému  kolegovi
Erikovi. Pokud vas jeho styl také probudil po kratké noci
do perného dne a umite si predstavit, jaké to je, vidét tento
gejzir tryskat nazivo, navstivte néktery ze seminard, které
spolecnost BI Experts, tym skutecnych expertti na vsechny
otéazky Business Intelligence, cas od ¢asu porada.
www.biexperts.cz

vojem a rysuji se jen jako nejasné obrysy. Co bude
skute¢n€ v RTM, jesté moc nevime.

Lucy se bude umét pékné rozlézat. Je to zajimavy
trend, ktery miZeme sledovat i pfimo na platformé
Windows - virtualizace ukladani dat a pouzivani
véci znamych od dodavateld ukladacich systém0
- tvorba vrstev tiers, které jsou kazda jinak rychla.
Lucy prichazi s pojmem Stretch databases - nata-
Zena databaze, ktera se zatim umi rozprostrit pres
lokalni Glozisté az do Azure storage. Samozrejmé
k tomuto ¢inu potrebuje partitioning. A kdyz si to
propojime s predchozim, umozfiuje nam to neby-
vale dobre davkovat vykon pro jednotlivé oblasti
- kriticka data v UloZisti na vrstvé SSD diskd, ob-
vyklad na néjaké kapacité magnetické a archivacni
natazena az nékam do cloudu.

Stretch databases neni jediny zpUsob, jak se Lucy
dokaze rozkrodit pres pal svéta. Starym znamym je
Always On s néjakymi vylepsenimi - to je jesté za-
lezitost SQL. Ovsem integrace Polybase do verze
dostupné smrtelnikdm (drive Parallel Data Ware-
house Edition) je zaleZitost skutecné prinasejici za-
jimavé casy. Prvni zajimavy cas prisel v okamziku
instalace CTP 2.1, kdy Lucy vyzadovala podporu
primo z rise Luciferovy - Javu. To byl okamzik, kdy
mé malem trefil Slak. Slibovali, Ze to zlepsi - zlepsi-
li. Co je na tom tak zajimavé?

Konec SQL se zda byt témér neodvratny - SQL je
centralizace, aktualné vsak béZime na viné distri-
buovanych systémd, ale propojenych do néjakych
gridl a navzajem spolupracujicich. Polybase je
zpusob, jak se s tim SQL vyrovnava - v Lucy je tedy
integrovan stroj, ktery dokaze SQL dotaz vytvoreny
smrtelnikem prevést na metody ziskavani dat z ja-
kychsi zahadnych slond (Hadoop) a hnizd (Hive),
kde okolo béha prase (Pig) a pripadné néjaka dalsi
zvirata. Prosté dokaze priblizit vzdaleny svét velkych
dat do svéta b&zného, relacniho, bez néjaké zasad-
néjsi hlubsi znalosti technologii, které uméji distri-
buované Big Data sbirat a vyhodnocovat. Vidite, jak
tomu chcete rikat SQL Server? Prosté Lucy a basta.
Samoziejmé Lucy musi vylepsit néjaké vlastnosti
byvalého SQL Serveru. Cili se do¢kame vylepseni

v oblasti In-Memory engine. Tady tomu optimisto-
vi, ktery se vyrazné lisi od standardniho pesimisty
(vysvétlivka: standardni SQL engine pouZziva pesi-
misticky pristup k zamykani, in memory optimistic-
ky), zase pribyly néjaké schopnosti (rozsifena sada
T-SQL prikazd) a vykon. Taky se nam prejmenoval
columnstore index na Operational Data Analytics
- asi lepsi marketingova znacka. Kdyz si to tak
vezmeme, tak In memory je paralelni databazovy
stroj k existujicimu a Columnstore je zase paralelni
zpUsob ukladani dat k radkovému. Prosté kopec
rtznych technologii v jednom.

LUCY UMIi RiCTR

Opravdu bezbrehy svét se otevird integraci R. R
vali na poli data science, existuje k nému velké ko-
munita a cela rada navodd a postupd, jak zpraco-
vavat data. Integraci do SQL Serveru se ndm tedy
otevird obrovské pole moznosti, jak se na data di-
vat, jak je zpracovavat a analyzovat. Za sebe mohu
fici: Kone¢né! Dolovani z dat v podani analytickych
sluzeb pouziva algoritmy a postupy minulého tisi-
cileti, tj. néco jako pazourek. Azure ML (machine
learning) je podle mé zase dost drahy - svych cca
150 USD kreditu jsem zvladl utratit za 4 hodiny.
Mozna se mulze zdat, ze dolovani z dat je vzdale-
na ezoterika, kterou nikdo nepotrebuje. Dovolim
si oponovat. Clovék je tvor shromazdovaci, poiad
néco hromadi - majetek, penize, a samozrejmeé
pokud mé moznost, tak data. Moore predpovidal
zdvojnasobeni vykonu procesorti kazdé dva roky.
Za stejné penize mame k dispozici dvojnéasob-
nou kapacitu kazdych 9 mésicd. Pred deseti lety
méla Micro SD karta kapacitu 128 MB, ted'i 128
GB - to jsou tfi rady za 10 let. Za dalSich 10 let by
to mélo byt alespor 128 TB.

Samoziejmé se tim oteviraji ndizky mezi tim, co
jsme schopni uklddat a co jsme schopni zpraco-
vat a vyhodnotit. Musime tedy hledat nové cesty
a zpuUsoby, jak se v tom chaosu zorientovat. Do-
lovani z dat je jednou z cest. Za par let to nebude
moznost, ale nutnost, jak z toho viibec syntetizovat
néjakou uzite¢nou informaci. Je skvélé, Ze Lucy in-
tegruje funkcni koncept, ovsem bylo by od Micro-
softu fér Fict: tak vazeni, tudy nasledujicich 5 let
jdeme, takto budeme délat dolovani z dat a to, co
je v analytickych sluzbach, je na doziti.

To je mozna myslenka, u které bychom se spolu
mohli pomalu rozloucit a vyjadrit prani, aby komu-
nikace $pickové technologické firmy, jakou Micro-
soft bezesporu je, byla alesport smérem k nam
partnerm a vyvojarim jasnéjsi a méné marketin-
gove orientovana. Nam je Uplné jedno, jak se ktera
technologie jmenuje, dokonce se smifime i s tim,
Ze svUj nazev v prabéhu ¢asu méni na néjaké ader-
néjsi marketingové slogany, ale potiebujeme jas-
nou zpravu - na tento Ucel je ta technologie dobr3,
tuhle podporujeme a tohle pouzivejte. Toto je novy
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Cesta k Microsoft Office

trend. Soucasny stav tomu bohuzel neodpovida,
Microsoft najdete pomalu i na kli¢ich od bytu, ale
zprava je takova - ,tohle taky umime”. Zkuste si
jako architekti zodpovédét prostou otazku: ,Chci
vytvorit jednoduchou intranetovou webovou apli-
kaci - jakou technologii pouziji?”

Po drobném zjitfeni nalady se rozlu¢me pozitivné-
ji. Kdo chvili stél, stoji opodal. Souc¢asny Microsoft
rozhodné nestoji, takze mame o zabavu na mnoho
dalSich let postarano, byt uz ne se starym dobrym
SQL Serverem, ale s kockou Lucy.

= Erik Caha, Bl Experts =

LEPSi ZNALOST NASTROJU
MICROSOFT OFFICE

PRO MANAGERY

Outlook, Excel, PowerPoint a Word - nejcastéjsi
nastroje vSech kancelarskych pracovnikd. Postup-
né k nim pribyvaji dalsi a dalsi. SharePoint, Sky-
pe for Business, OneDrive for Business, Yammer.
Cestou potkavame InfoPath, Power BI, Delve...
Jak jste s nimi spokojeni? A dokaZete z nich dostat
maximum? Mohla by vase firma néco usetrit (¢as
¢i penize ¢i chyby), kdyby je vSichni uméli o néco
|épe, vice pouzivat? Je témér jisté, ze ano. Co neni
tak zrejmé, je co, kdo a jak jim v tom miZe pomo-
ci. Bude to nova verze? Nékolik dni hromadného
Skoleni? Ochotnéjsi podpora?

PRO ODBORNIKYVIT

Uzivatelé maji ¢asto panickou hrizu z prechodt
na nové nastroje, nebo i jen na nové verze. Bra-
ni se jim, i kdyZ jsou z technickych dlvodd nutné,
a odmitaji je, i kdyZz by jim mohly pomoci. Chtéji si
totiz zachovat znalosti ovladani, k jejichz nabyti se
postupné protrpéli od minulé zmény.

Nemate cas je ucit, nemate ¢as jim radit, nemate
penize na jejich skoleni, nemaji na né ¢as pro zmé-
nu sami uzivatelé. Nebo se stejné nikam neposu-
nou a jejich nevole trva. D& se tento stav zménit,
aby vam svéreni uzivatelé byli s nastroji, které jim
poskytujete, spokojeni a produktivni?

LEPSI ZNALOST NASTROJU
MICROSOFT OFFICE
VYUZIJETE, KDYZ
® se zda (vam ¢i vasim lidem), ze néjaka
jednoducha prace trva neprimérené dlouho
® mate pocit, Ze jsou uzivatelé vécné
nespokojeni s IT
® chcete prosadit zlepsSeni, které mohou prinést

nové prostiedky IT, ale uZivatelé se zm&nam
bréani

m v3s okolnosti postavily pred nutnost nasadit
nové verze, ¢i nové softwarové nastroje - a vy
potrebujete, aby tato zména méla minimalni
negativni dopad (a co nejdrive prinesla
vysledek pozitivni)

m chcete snizit zavislost uzivatelli na podpore
oddéleni IT

JAKOU ZVOLIME CESTU?

= Zmapujeme rtzné okruhy ¢innosti, k nimz
uzivatelé potrebuji nastroje, které nabizi
rodina reseni Microsoft Office, a spolecné
s nimi ur¢ime jejich dudlezitost

m Zjistime miru spokojenosti se souc¢asnym
stavem a zachytime prani uzivateld
po zlepseni

® Predvedeme jim praktické pouziti riiznych
funkci Office v jejich praxi

= Pfipravime pro né rychlé, kratké, efektivni
cesty k zvladnuti novych prvkd

m Ziskame je pro drobnd, snadna vylepseni
a triky, aby své néastroje ovladli ,jen tak
mimochodem” bez velkého Usili a ztraty ¢asu

CO VAM TO PRINESE?
= Vice klidu na praci - pro uzivatele i IT
oddélent

= Vice soustredéni na obsah (protoze forma
bude zvladnuta)

= \étsi rychlost, efektivitu, méné chyb

m Necekané pokrocilé schopnosti zpracovani
dat, jejich analyzy i prezentace -
v samoobsluzné formé dostupné nejen tém
nejzdatnéjSim z uzivatel

m V&tSi ochotu pfrijimat zmény a zuZitkovat to,
co prinaseji aktualni moznosti nastroji IT

" Darina Vodrazkova =

Softwarovy QUAS 94




/ . 4 /7 v 7/ / . 4 / 4 7/
Nova licencni reseni Nova licencni reseni
.................................................................................................................................... >
; 5|8
: ;
° § ; ~
? 2 HE 2 )
) A B )
> Spolecnost Microsoft ma v softwarovém sveété vyznamné specifikum. Mdloktery vyrobce totiz dokdze % == <l:
svymi produkty pokryt tak Siroké spektrum potreb ze sféry IT. Statistika ukazuje, Ze pokud by tech- < _ - ol D
nologicky ndrocnéjsi spolecnost chtéla tplné vypustit Microsoft ze seznamu dodavateld, musela by IT £ | 2 £ = 2 f
reseni zdkladnich potreb poridit nejméné od sSesti az osmi riiznych dodavatelii. Vedle toho se ji ale nabizi % g el 5 g | d
komplexni feseni postavené na technologiich Microsoft. 9 a = i & | =
. ) g 3 5 : 2 >
Spolec¢nost Microsoft myslenku tpiného koncepé-  V poslednim sloupecku jsou zminény jesté Add- i = ‘g 75‘ 2 3 = >
niho reseni podporuje také tim, Ze nabizi mnoho  -On licence, které rozsiruji spektrum sluzeb. Ku- g < L = =B & O
licenénich bali¢kd, jeZ jsou cenové vyhodnéjsinez  prikladu, pokud nyni mate pouze Exchange On- 3 ] [
porizeni samostatnych licenci k jednotlivym tech- line, pak je mozné prostrednictvim Add-On licence % : 20 qo]
nologiim. Nalezneme mezi nimi sady onsite tech-  prejit na plan E1 nebo plan E3. Add-On licence se ¢ ; &g o . ;
nologii, online sluzeb, ale také hybridni balicky,  vyznaluji zvyhodné€nou cenou, ktera zohlednuje 3} 5 JE'E S ?; £
které umoznuji pouZiti technologie onsite nebo fakt, Ze nékterou ¢ast dokupovaného baliku uz za- > 4 4 f & ; & d:
online dle prani zékaznika. Ve velkych smlouvéch, kaznik plati. i { 2 g § E é O
které podporuji vysokou flexibilitu a moZnosti Shrnuto a podtrzeno - licencni reseni je jako 4 Z; I 3 w
hybridniho licen¢niho reseni, je pak komplikované komplikovana sklddanka s rdzné velikymi a rdzné¢ | 9 =
se v nabidce licenci vyznat. Prindsime proto pre-  do sebe zapadajicimi dilky. Témér nikdy nema je- g 1 B
hlednou tabulku, v niz najdete vyzna¢ené obsahy =~ nom jedno reseni, ale nasim cilem je najit to op- 4 @ o g
jednotlivych licen¢nich sad. Ukaze vam, co vSe je  timalni, jez pfinese vSe potiebné s minimalnimi % g o 13
potFeba seskladat, abyste ziskali pozadované moz-  naklady. Pokud byste se kupfikladu rozhodli po- ] 0 2 g B
nosti, prava a produkty. uzivat technologie Exchange, SharePoint, Office  ° * & = F Z N
Prvni dva sloupce ukazuji, jaké licence jsou obsa-  a Windows Server, pak je mlzete poridit kazdou % g £ P §
zeny v klasickych desktopovych platformach. Treti ~ separatné&, nebo, jak je vidét z tabulky, je Ize resit 2 8 £
sloupec je skladebni licence Enterprise Cloud Sui- prostrednictvim licence Core CAL (kde budete mit 3
te (ECS), kterad predstavuje nejupin€jsi reSeni pro  navic jesté Skype for Business a dvé feSeni z rodiny 5 -
hybridni infrastruktury s dostupnosti technologii ~ System Center), nebo kombinaci EMS a E1 (coz A 583
onsite i online. O ECS jsme jiz hodné psali v pfed-  vas obohati o Intune, nékteré sluzby Azure, Sys- 3 1
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online), pripadné také prostrednictvim Core CAL
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dows 10

avesové zkratky,
ose ve Windows 10.

Popis

Klavesa Windows S

Otevre nebo zavre nabidku Start.

Prepne do;)‘ochy a spusti ntou aplikaci pripnutou na hlavnim panelu.
2m+1, 5R+2, atak dale Napriklad mm+1 spusti prvni pfipnutou aplikaci, poradi se bere zleva
doprava.
IR+A Otevie Centrum aki.
a=+B Zvyrazni oblast ozndmeni.
e Pfepne mezi zobrazenim plochy a pfedchozim stavem (skryje ¢i zobrazi
=m+D aplikace a dal3i okna).
- Prepne na plochu a spusti Prazkumnik souboru se zalozkou Rychly
um+E -
pfistup.
==+H Otevre podokno Sdilet O
R Otevre aplikaci Nastaveni $¥.
= Otevre podokno PFipojit pro pripojeni k bezdratovym displejim
— a zvukovym zafizenim.
amL Zamkne zafizeni a zobrazi zamykaci obrazovku.
;M Prepne na plochu a minimalizuje vSechna oteviena okna.
==+O Zamkne nastaveni orientace zafizeni.
= Otevre podokno Promitat pro vyhledani a pripojeni k externim
.t displejiim a projektordm.
=R Otevie dialogové okno Spustit.
e T Prochéazi aplikacemi na hlavnim panelu.
;mu Spusti Centrum usnadnéni pfistupu.
== Otevre nabidku s pokrocilymi nastavenimi v levém dolnim rohu
— obrazovky.
iRz Otevre ptikazovy fadek pro konkrétni aplikaci.
aR-+ENTER Spusti Predcitani.
=m+SPACEBAR Prepina mezi klavesnicemi.
R+ TAB Zobrazi néhled spusténych aplikaci na plose.
==+, Zobrazi nahled plochy k letmému nakouknuti.

2&+2znaménko plus

Priblizi Lupu.

2m+znaménko minus Oddali Lupu.
ER+ESCAPE Zavre Lupu.

2a-+sipka doleva

Prichyti aktivni okno do levé poloviny monitoru.

==+§ipka doprava

Prichyti aktivni okno do pravé poloviny monitoru.

=&+ ipka nahoru

Maximalizuje aktivni okno vertikalné a horizontalné.

aa-Sipka doli

Obnovi nebo minimalizuje aktivni okno.

==+SHIFT+§ipka nahoru

Maximalizuje aktivni okno vertikalné se zachovanim aktualni Sirky.

28+ SHIFT+Sipka dold

Obnovi nebo minimalizuje aktivni okno vertikalné se zachovanim
aktualni Sirky.

==+SHIFT+§ipka doleva

Maéte-li vice monitord, presune aktivni okno na monitor doleva.

2R+ SHIFT+3ipka doprava

Mate-li vice monitord, presune aktivni okno na monitor doprava.

a=-+HOME

Minimalizuje vSechna neaktivni okna. Zopakovani klavesové zkratky
provede obnoveni.

22-+PRNT SCRN

Poridi snimek obrazovky a umisti do slozky Pocita¢>Obrazky>Snimky
obrazovky.

28+ CTRL+Sipka doleva/
Sipka doprava

Prepne na dalsi nebo predchozi virtualni plochu.

2R-+CTRL+D

Vytvori novou virtualni plochu.

ER+CTRL+F4

Zavre aktualni virtualni plochu.




